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Locales de
Cuidados:
comunidad,
territorio e
innovacion

Los Ecosistemas Locales de Cuidados son proyectos piloto que
tienen caréacter local y experimental, pero nacen con la
pretension de consolidarse como un nuevo modelo de cuidados
para todo el territorio.
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Description

Dados los cambios demograficos y el envejecimiento de la poblacién, en los dltimos anos la provisién de
cuidados se ha convertido en un reto sin precedentes para los gobiernos locales, provinciales y
autondémicos. Para dar respuesta a tal reto, en el marco de la estrategia Zaintza HerriLab, la Diputacion
Foral de Gipuzkoa, con el apoyo del Gobierno Vasco, estd impulsando iniciativas publico-comunitarias
innovadoras denominadas Ecosistemas Locales de Cuidados. Con la Estrategia Zaintza HerriLab la
Diputacion Foral de Gipuzkoa ha ganado el Premio Quality Innovation Award (QIA) 2024 Espana en la
categoria Innovacidn en el Sector Publico y, en el &mbito internacional, ha quedado en segundo lugar de
la 182 edicién de los Premios Quality Innovation Award QIA. El jurado internacional de los QIA ha
reconocido 23 iniciativas innovadoras entre las 557 candidaturas presentadas a nivel mundial y ha
resaltado la propuesta guipuzcoana por su capacidad para ofrecer respuestas eficaces, sostenibles y
ajustadas a los desafios sociales contemporaneos.

Los Ecosistemas Locales de Cuidados son proyectos piloto que tienen caracter local y experimental, pero
nacen con la pretension de consolidarse como un nuevo modelo de cuidados para todo el territorio. A
través de impulsar la activacién comunitaria, y alimentdndose de ella, asi como promoviendo el uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacidn, realizan un esfuerzo deliberado por conectar en el
territorio diferentes tipos de servicios (salud, servicios sociales y socio-sanitarios) y actuaciones de
distintos agentes con el fin de responder de manera personalizada a la provisién de cuidados de larga
duracion desde una perspectiva de la fragilidad y la prevencion. Constituyen un espacio privilegiado
para reflexionar sobre el papel de la comunidad, el territorio y la innovacién en la provisiéon de cuidados
de larga duracion.

El Curso de Verano muestra las experiencias concretas del &mbito territorial, comunitario y de
innovacién que se estan desarrollando en el Territorio Histérico de Gipuzkoa en el marco de la
estrategia Zaintza HerriLab para el impulso de Ecosistemas Locales de Cuidados. La presentacion de
experiencias locales se acompana de reflexiones macro de ponentes de reconocido prestigio
internacional en el &mbito de los cuidados de larga duraciéon. Ademas, la Estrategia Zaintza HerriLab
forma parte del proyecto de investigacién “Envejecer en comunidad: los futuros posibles del cuidado en
la revolucion de la longevidad en Chile y Espafia” (ref. FONDECYT 1250570) y el curso de verano se
desarrolla en el marco de dicho proyecto.

Se puede acceder a mas informacion sobre los Ecosistemas Locales de Cuidados y la estrategia Zaintza
HerriLab en el siguiente enlace: www.zaintzaherrilab.eus/es/

Organizacion: Universidad del Pais Vasco UPV/EHU, Departamento de Cuidados y Politicas sociales de
la Diputacion Foral de Gipuzkoa

Financiacion: Departamento de Cuidados y Politicas Sociales de la Diputacién Foral de Gipuzkoa
Apoyo: Ayuntamiento de Pasaia, Ayuntamiento de Hernani, Ayuntamiento de Zestoa, Ayuntamiento de
Beasain, Ayuntamiento de Donostia, Ayuntamiento de Usurbil, Ayuntamiento de Urretxu, Departamento
de Bienestar, Juventud y Reto Demogréfico del Gobierno Vasco. FONDECYT-Fondo Nacional de
Desarrollo Cientifico y Tecnolégico de Chile.

Objectives

Reflexionar sobre el papel de la comunidad, el territorio y la innovacién en la provisiéon de cuidados de
larga duracién.

Mostrar experiencias novedosas desarrolladas en el Territorio Histdrico de Gipuzkoa en diferentes
ambitos de actuacion para responder a la provision de cuidados de larga duracién de forma
personalizada desde una perspectiva de la comunidad, el territorio y la innovacién.
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Program

09-07-2025
09:00 - 09:15
09:15 - 09:30
09:30 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 11:30
11:30 - 13:30

Registro / Erregistroa

Presentation by the Director of the activity

Matxalen Legarreta Iza | UPV/EHU - Profesora
Amaia Altuzarra Artola | UPV/EHU - Profesora

“CONFERENCIA INAUGURAL (Elebidun itzulpen zerbitzuarekin / Bilingiie con
servicio de traduccion)”
Gipuzkoa: Construyendo un territorio de cuidados

Maite Pefia Lopez | Diputacién Foral de Gipuzkoa - Diputada de Politicas Sociales
Innovacién, comunidad y territorio en el modelo vasco de cuidados

Nerea Melgosa Vega | Gobierno Vasco/ Eusko Jaurlaritza - Consejera de Bienestar,
Juventud y Reto Demogréfico.

Presentacion y moderacion de la sesion:

Matxalen Legarreta Iza | UPV/EHU - Profesora

“TERRITORIO, SERVICIOS Y CUIDADOS”

Servicios sociales y sistemas integrados: la experiencia europea
Alfonso Lara Montero | European Social Network - Director Ejecutivo
Presentacién y moderacién de la sesién: Matxalen Legarreta Iza. UPV/EHU

Matxalen Legarreta Iza | UPV/EHU - Profesora

Pausa café

“COMUNIDAD, PERSONALIZACION Y COORDINACION (Euskeraz itzulpen
zerbitzuarekin / En euskera con servicio de traduccién)“
La Estrategia Zaintza HerriLab

Xanti Moriones Garcia | Diputacion Foral de Gipuzkoa - Departamento de Cuidados y
Politicas sociales

Round table: “Ecosistemas Locales de Cuidados en Gipuzkoa: intercambio de
experiencias”
Presentacion y moderacion de la sesion:

Xanti Moriones Garcia | Diputacion Foral de Gipuzkoa - Departamento de Cuidados y
Politicas sociales (Moderator)

Ecosistema Local de Cuidados de Pasaia
Responsable del proyecto Pasaia | Responsable del proyecto

Ecosistema Local de Cuidados de Donostia



13:50 - 15:30
15:30 - 16:30
16:30 - 18:15

Responsable del proyecto Donostia | Responsable del proyecto
Ecosistema Local de Cuidados de Hernani

Responsable del proyecto Hernani | Responsable del proyecto
Ecosistema Local de Cuidados de Usurbil

Responsable del proyecto Usurbil | Responsable del proyecto
Ecosistema Local de Cuidados de Zestoa

Responsable del proyecto Zestoa | Responsable del proyecto
Ecosistema Local de Cuidados de Beasain

Responsable del proyecto Beasain | Responsable del proyecto
Ecosistema Local de Cuidados de Urretxu

Responsable del proyecto Urretxu | Responsable del proyecto

Pausa comida

TECNOLOGIA Y CUIDADOS LOCALES

Round table: “ Herramientas de innovacién tecnoldgica para politicas locales de
cuidados”

La experiencia de AUZOSARE: (Pre)deteccion y abordaje de situaciones de
fragilidad social y soledad no deseada
Andoni Zulaika | Zabalduz Kooperatiba Elkartea.
Teleasistencia Predictiva: la anticipacién en los cuidados
Rakel San Sebastian Beristain | Fundaciéon Adinberri.
Zaintza Datu Gunea - Plataforma Federada de Datos
Eduardo Carrasco Alonso | Izfe, S.A. Sociedad Foral de Servicios Informatico
La geolocalizacién de los cuidados: accesibilidad y proximidad
Irantzu Alvarez Gonzalez | UPV/EHU
Presentacién y moderacion de la sesién: Amaia Altuzarra. UPV/EHU

Amaia Altuzarra Artola | UPV/EHU - Profesora

EVALUACION DE LOS CUIDADOS LOCALES

Round table: “Experiencias de evaluacion de iniciativas locales de cuidados”

Monitorizacion de los Ecosistemas Locales de Cuidados

Javier Castro Spila | Gizalab
Aitor Garmendia Bartolomé | ATTEST

Evaluacién de los Ecosistemas Locales de Cuidados: la experiencia de Pasaia
Zaintza HerriLab.

Matxalen Legarreta Iza | UPV/EHU - Profesora

Evaluacién de impacto en la calidad de vida: el caso de Gipuzkoa



José Luis Fernandez | London School of Economics.

Evaluacién de experiencias publico-comunitarias de cuidados: algunos aprendizajes
desde Barcelona

Sara Moreno Colom | Universitat Autonoma de Barcelona.
Presentacién y moderacién de la sesion:

Elena Martinez | UPV/EHU.

18:15 - 18:30 Cierre de la jornada




Directed by

Matxalen Legarreta Iza

UPV/EHU

Matxalen Legarreta Iza es Licenciada en Sociologia y Doctora en Sociologia por la Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU. Actualmente es Profesora del Departamento de Sociologia y Trabajo Social en la
Universidad del Pais Vasco UPV/EHU. Sus principales lineas de trabajo son cuidados y desigualdades de
género. Tiene varias publicaciones sobre estos temas. Colabora habitualmente con Ayuntamientos,
asociaciones y otro tipo de entidades locales desarrollando evaluaciones e investigaciones desde una
mirada de la intervencidn social e impartiendo conferencias, cursos de formacién y sensibilizacion
relacionadas con sus ambitos de trabajo.

Amaia Altuzarra Artola

UPV/EHU

Amaia ALTUZARRA holds a degree in Economics and Business and a PhD in Economics from the
University of the Basque Country (UPV/EHU). She also holds a Master's degree in Public Administration
and Public Policy from the London School of Economics, University of London (United Kingdom). She
has had research professor positions at institutions such as the University of Massachusetts (Amherst),
the University of Nevada (Reno), and the University of Bordeaux (France). Currently, she is a Tenured
Professor in the Department of Public Policy and Economic History at UPV/EHU. Her research focuses
on areas such as innovation, competitiveness, gender economics, and policy evaluation, with a particular
emphasis on the use of econometric methods. Throughout her career, she has been involved in
numerous European, national, and regional research projects, also collaborating in research initiatives
and R&D contracts with companies and public administrations. She is the author and co-author of
several scientific articles published in high-impact journals and actively participates in teaching and
conferences on topics related to her area of expertise.



Teachers

Amaia Altuzarra Artola

UPV/EHU

Amaia ALTUZARRA holds a degree in Economics and Business and a PhD in Economics from the
University of the Basque Country (UPV/EHU). She also holds a Master's degree in Public Administration
and Public Policy from the London School of Economics, University of London (United Kingdom). She
has had research professor positions at institutions such as the University of Massachusetts (Amherst),
the University of Nevada (Reno), and the University of Bordeaux (France). Currently, she is a Tenured
Professor in the Department of Public Policy and Economic History at UPV/EHU. Her research focuses
on areas such as innovation, competitiveness, gender economics, and policy evaluation, with a particular
emphasis on the use of econometric methods. Throughout her career, she has been involved in
numerous European, national, and regional research projects, also collaborating in research initiatives
and R&D contracts with companies and public administrations. She is the author and co-author of
several scientific articles published in high-impact journals and actively participates in teaching and
conferences on topics related to her area of expertise.

Irantzu Alvarez Gonzalez

UPV/EHU

Profesora Agregada en la Escuela de Ingenieria de Bilbao (UPV/EHU) en el departamento de Expresion
Gréfica y Proyectos de Ingenieria. Actualmente es Directora del Servicio de Evaluacion de la UPV/EHU.
Es Ingeniera Técnica en Topografia (2001) y Licenciada en Geografia (2006) en la UPV/EHU. Obtuvo la
Tesis Doctoral en Gestién de Proyectos en 2014. Su actividad investigadora se centra en el andlisis de la
Informacién Geografica mediante Tecnologia Geoespacial aplicandolo en diferentes ambitos
relacionados con el territorio. Actualmente su trabajo estd orientado a la aplicacién de esta tecnologia
en el anadlisis del riesgo y en la adaptacion de los espacios urbanos al cambio climatico. Ha participado
en una veintena de proyectos y contratos de investigacién y ha publicado una treintena de articulos
cientificos. Pertenece al grupo de investigaciéon SAREN.



Responsable del proyecto Beasain

Eduardo Carrasco Alonso

-

Javier Castro Spila

GIZALAB (centro de innovacién de politicas sociales)

Investigador Senior de GIZALAB (Centro de Innovacion en Politicas Sociales), Experto Independiente y
CEO de SOCINNOVA (laboratorio de escalamiento de la innovacion social). Principales temas de
investigacion y consultoria: a) Innovacion Social, b) Politicas Sociales, c) Atencién Social, d) Ecosistemas
de Innovacién Local.

Responsable del proyecto Donostia

José Luis Fernandez
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Aitor Garmendia Bartolomé

PKF ATTEST ITC S.L.

Responsable del proyecto Hernani

Alfonso Lara Montero

Matxalen Legarreta Iza

UPV/EHU

Matxalen Legarreta Iza es Licenciada en Sociologia y Doctora en Sociologia por la Universidad del Pais
Vasco UPV/EHU. Actualmente es Profesora del Departamento de Sociologia y Trabajo Social en la
Universidad del Pais Vasco UPV/EHU. Sus principales lineas de trabajo son cuidados y desigualdades de
género. Tiene varias publicaciones sobre estos temas. Colabora habitualmente con Ayuntamientos,
asociaciones y otro tipo de entidades locales desarrollando evaluaciones e investigaciones desde una
mirada de la intervencidn social e impartiendo conferencias, cursos de formacién y sensibilizacion
relacionadas con sus ambitos de trabajo.
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Elena Martinez

Nerea Melgosa Vega

diputacién Foral Alava

Consejera del Departamento de Igualdad, Justicia, y Politicas Sociales. Licenciada en Sociologia y
Ciencias Politicas. Master en Recursos Humanos. Especializacion universitaria en cooperativas y
mercado.

Sara Moreno Colom

Xanti Moriones Garcia

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

CURRICULUM VITAE SIMPLIFICADO DATOS PERSONALES
Nombre y Apellidos: XANTI MORIONES GARCIA N¢
DNI:15994095X Fecha nacimiento: 18705/1967 Domicilio profesional: Plaza Gipuzkoa s/n Teléfono:
654928988 e-mail: xmoriones@gipuzkoa.eus FORMACION
ACADEMICA .Licenciado en Ciencias Biolégicas por la
Universidad del Pais Vasco afio1991 .Direccién de Recursos Humanos en la Administracién Local afio
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2011. INAP .Master en Direccién y Gestion de la Calidad por la Unibersitat Oberta de Catalunya ano
2006. . Formacion especifica en el modelo EFQM, procesos, cartas de servicios, gestion de indicadores,
sistemas de gestion ISO 9001 y 14001, auditorias de Sistemas de Gestion, Voz del cliente, por medio de
Euskalit (2004-2006) Con mas 400h recibidas. EXPERIENCIA
PROFESIONAL . Desde enero 2024 hasta la fecha Jefe de
Servicio de Agenda 2030, Innovacién y Evaluacion en el Departamento de cuidados y oliticas sociales .
Desde 2019 hasta enero 2024, Jefe de Seccion de Planificaciéon del Departamento de Politi

Responsable del proyecto Pasaia

Maite Peia Lopez

Gipuzkoako Foru Aldundia

Gizarte Politikako Foru Diputatua. Zuzenbidean lizentziatua. Ibilbide profesional eta politikoa: - 2000.
urte ezkeroztik abokatu bezala lanean. - Udal-taldearen bozeramalea. Errenteriako udala (2003-
gaurdaino). - Gipuzkoako Batzar Nagusietako batzarkidea. Bertan Gizarte Politikako batzordearen
bozeramailea. (2007-2011). - Gipuzko Buru Batzarreko burukidea (2012-2015). - Eusko Jaurlaritzako
kontsumo bitartekaritza zerbitzuko kontsumo arbitroa (2002- 2005). - Errenteriako Jesusen Bihotza udal-
egoitzako patronatuko lehendakaria. - Errenteriako Gizarte zerbitzuetako lehendakaria (2007-2011).
Beste organo edo entitateetan dituen kargu edo ordezkaritzak: - Arreta Soziosanitarioko Euskal
Kontseiluko Titularra. - Berdintasunaren Aldeko EMAKUNDE Sariaren Epaimahaiko titularra. -
Boluntariotzaren Euskal kontseiluko titularra. - Gizarte Zerbitzuen Erakunde Arteko Organoko titularra.
- Gizarte Zerbitzuen Euskal Kontseiluko titularra. - Eusko Jaurlaritzako Gizarteratzeko Erakunde arteko
Batzordeko

Rakel San Sebastian Beristain

Adinberri Fundazioa, Directora
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Es licenciada en Administraciéon y Direccién de Empresa por la Universidad de Deusto, y Master en
Finanzas por University of Westminster (London_1998). Master en Liderazgo y Direccién de equipos y
Master en Gestiéon Comercial. Su trayectoria profesional ha transcurrido por diversos puestos de
Direccion tanto en el &mbito industrial como en el Grupo GUREAK (grupo que crea oportunidades
laborales para personas con discapacidad), incluyendo la Direcciéon del Gerontolégico de Renteria.
Desde 2018 es Directora General de la Fundacion Adinberri.

Responsable del proyecto Urretxu

Responsable del proyecto Usurbil

Responsable del proyecto Zestoa
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Registration fees

FACE-TO-FACE

UNTIL 09-07-2025

Free reqgistration

0 EUR
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https://www.uik.eus/en/information/enrollment-reductions

Place

Miramar Palace
P2 de Miraconcha n? 48. Donostia / San Sebastian

Gipuzkoa
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