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Description

En un contexto de transformacién de los servicios sociales, este curso ofrece un enfoque integral sobre
la personalizacién de los apoyos, la inclusién comunitaria y el ejercicio pleno de la ciudadania. Basado
en los principios de Derechos Humanos, este programa dota a los/as participantes de conocimientos y
herramientas para disefiar e implementar modelos de apoyo y cuidado que promuevan la
autodeterminacion, la participacion social y el bienestar de las personas con necesidades de apoyo en su
dia a dia.

A lo largo del curso, se abordaran temas clave como la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, los procesos de desinstitucionalizacidn, las practicas centradas en la persona, y la
ética aplicada a los servicios sociales. Se exploraran metodologias innovadoras, incluyendo la gestién de
casos, el desarrollo de redes de apoyo y la planificacion centrada en la persona, conociendo
herramientas como PATH, MAPs, Essential Lifestyle Planning y Planificaciéon Centrada en las
Relaciones.

El curso tiene un fuerte componente practico, promoviendo el trabajo en equipo y la creacién de
proyectos de intervencién comunitaria. Se busca que la clase funcione como una comunidad de
aprendizaje, donde los/as participantes compartan experiencias y desarrollen soluciones aplicables en
sus propios entornos.

Este programa esta dirigido a profesionales de los servicios sociales, personas con experiencia en el
dmbito del apoyo comunitario, y cualquier persona interesada en profundizar en estrategias innovadoras
para la inclusion social y el desarrollo comunitario.

Al finalizar, los/as participantes estaran capacitados/as para analizar, disefar e implementar estrategias
de apoyo personalizadas, con una vision ética y basada en derechos, contribuyendo a la creaciéon de
comunidades mas inclusivas y equitativas.

Objectives

Comprender los Derechos Humanos y su aplicaciéon en los servicios sociales, trabajando sobre los
conceptos de dignidad y diversidad.

Fomentar la ciudadania, la inclusién y participaciéon comunitaria de las personas con necesidades de
apoyo para su dia a dia, explorando procesos de desinstitucionalizacidon y su impacto en las personas.

Promover el desarrollo de Practicas Centradas en la Persona, basada en los enfoques y teorias de
autores/as reconocidos/as, desarrollando habilidades basicas para contribuir a la generacion de
comunidades desde una perspectiva que devuelve el control a las personas que requieren cuidados o
apoyos.

Incorporar la ética en la practica de los servicios sociales, implementando practicas innovadoras que
promuevan la autodeterminacion y el bienestar de las personas.

Reflexionar acerca de la innovacion en el ambito de servicios sociales, asi como de la evaluacion
relacionada con la calidad de vida y los resultados personales.
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Teachers

Raul Agirre Calvo

Erkuden Aldaz Arroyo

RAFAEL ARMESTO DEL CAMPILLO

Ainara Arnoso Martinez

Euskal Herriko Unibertsitatea




AINHOA ARRILILAGA MAYOZ

Maider Azurmendi Ormazabal

Fundacién José Matia Calvo

Josemi Beltran

Carol Blessing

Cristina Buiza Bueno

MATIA

Doctora en Psicologia de la Salud por la Universidad Auténoma de Madrid, con tesis doctoral titulada
“Evaluacion y conceptualizacion de la Enfermedad de Alzheimer avanzada”, Master en Terapias
Contextuales y de Tercera Generacién por el Instituto ACT, Master en Neuropsicologia por la
Universidad Auténoma de Barcelona, y Master en Gerontologia por la UPV. 20 afios de carrera
profesional en el ambito de las demencias, combinando investigacién con intervencién y practica clinica
en distintos centros y servicios de Fundaciéon Matia. Numerosas publicaciones en revistas cientificas y



congresos a nivel nacional e internacional.

Boni Cantero Sevilla

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Trabajadora social, Master en Trabajo social con familias, y Posgrado en ética aplicada a la intervencion
social: conflictos éticos y comités de ética. Dilatada formacién en materia de Servicios sociales, gestion
de equipos y ética de la intervencién social. Experiencia laboral como educadora de calle y trabajadora
social del Servicio de Infancia y Familia desde 1990. Jefa del Servicio de Infancia durante 15 afios,
Coordinadora del Departamento y desde 2021 directora del Departamento de Politicas Sociales del
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Profesora asociada de la Facultad de Trabajo Social de la UPV/EHU,
(2013-2016), y en la actualidad docente en varios posgrados de la UPV/EHU: Posgrado ética
sociosanitaria, Posgrado gestion e innovacion en servicios sociales, Posgrado supervision en contextos
de accidn social y Master Atencion Temprana. Presidenta del Comité de ética de Intervencién social de
Alava (2013-2023). Miembro de la Comisién sociosanitaria coordinadora de Comités de ética del Pais
Vasco y miembro del Comité de ética municipal de Vitoria-Gasteiz. Varios articulos recientes publicados
sobre servicios sociales de atencion primaria, desproteccién infantil, ética y metodologia deliberativa.

Concha Casanovas

Mikel Castander

Graduado en Educacién social y actualmente director de los recursos de transiciéon a la vida adulta
GazteOn SareLan y Viviendas con Apoyos para la inclusién social que gestiona la Cooperativa Zabalduz,
ha participado en el disefio y desarrollo de varios proyectos relacionados con la transicién a la vida
adulta de jévenes en dificultad social dado recorrido en el &mbito de la proteccion e inclusién social en
el territorio de Guiptzcoa.



Maria Francesca Cerdoé Pasqual

Matia

Rafael de Asis Roig

Catedratico de Filosofia del Derecho de la Universidad Carlos III de Madrid. Ha sido Director Instituto
de Derechos Humanos Gregorio Peces-Barba y Presidente de la Fundacion Gregorio Peces-Barba para el
estudio y la cooperacion en derechos humanos. En la actualidad es el responsable de la Red “El Tiempo
de los Derechos” y de la Clinica Juridica Javier Romafiach. Ha dirigido y participado en mas de 20
proyectos de investigacién sobre derechos de las personas con discapacidad. Entre sus libros y trabajos
sobre esta materia cabe citar: “La incursién de la discapacidad en la teoria de los derechos” (2004);
Derechos humanos y situaciones de dependencia (2007); “Algunas reflexiones sobre el impacto de la
Convencion Internacional de los Derechos de las Personas con discapacidad en el Derecho espafiol”
(2010); Sobre discapacidad y derechos (2013); “El eje de la accesibilidad y sus limites” (2016);
“Reflexiones sobre discapacidad, deporte e inclusién” (2017); “De nuevo sobre los ajustes razonables”
(2018); “Derechos y situaciones de vulnerabilidad” (2020).

Elena del Barrio Truchado

Matia

Licenciada en Sociologia (UCM,1998-2002) y Master en Gerontologia Social (UAM, 2003-2004). Becaria
de postgrado en la UAM (2004-2005) y becaria predoctoral en el CSIC (2005-2008). En 2008 fue Técnico
en el equipo de Portal Mayores (IMSERSO-CSIC). A partir de entonces, junio de 2008, trabaja en
Fundaciéon Matia Instituto desarrollando proyectos relacionados con el envejecimiento activo, las
condiciones de vida, los usos del tiempo de las personas mayores y trabajando en proyectos Age-Friendly
Cities and Communities. Fue la investigadora principal en el diagnoéstico de Donostia-San Sebastian
Ciudad Amigable con las Personas Mayores (2009), y de los Estudios de Condiciones de vida de las
personas mayores en Euskadi (2010 y 2014), y coordina el proyecto Euskadi Lagunkoia desde 2012.
Desde 2013 hasta junio de 2016 ha sido Vocal de Ciencias Sociales y del Comportamiento en la Sociedad
Espaiola de Geriatria y Gerontologia (SEGG), y es la coordinadora del Grupo de Trabajo Imagen y



Envejecimiento

Garbine Delgado Raack

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

Licenciada en psicologia (Justus-Liebig Universitat, Giessen, Alemania) y diplomada en educacion social
(UPV-EHU). Maéster en psicoterapia por el Instituto Kanankil de Mérida, Yucatan, y Master en Liderazgo
y Coaching por la Mondragon Unibertsitatea. Doctorado en psicologia social (Universidad Blanquerna e
Instituto TAOS). Formacién en intervencion sistémica y formacién en igualdad y género. Experiencia
docente en Universidades como la UPV-EHU, Deusto, UNAM, etc. Experiencia laboral entre otras areas
en una Comunidad Terapéutica asi como en el &mbito de la psicologia comunitaria. Trabaja en los
servicios sociales especializados de las Diputaciones de Bizkaia y Gipuzkoa desde 2016. Jefa de Seccién
de Valoracion, Atencion y Seguimiento en el Servicio de Inclusiéon Social y Atenciéon a Mujeres Victimas
de Violencia Machista desde 2024 (anteriormente, responsable del mismo puesto de trabajo).

SHANDRA DIEGO CRUZ

Simon Duffy




Txema Duque Carro

Ayuntamiento de Bilbao

Txema Duque Carro (Eibar, 1959). Graduado en Trabajo Social, diplomado en Criminologia y postgrado
en cuidados paliativos. Su experiencia profesional se ha desarrollado en distintos &mbitos de la Accién
Social: discapacidad fisica y psiquica, drogodependencias, prisiones, servicios sociales de atencién
primaria, exclusién, urgencias sociales. Trabaja en el Area de Accién Social del Ayuntamiento de Bilbao
desde 2001, donde ha desempenado diversos puestos de responsabilidad. En la actualidad es
Subdirector Técnico de servicios sociales en el citado Ayuntamiento de Bilbao. Es autor de algunos
articulos y colaboraciones en varias publicaciones y eventos cientificos en relacién con la actividad
anteriormente descrita.

Nerea Etxaniz Urtiaga

Arantxa Etxeberria

Laura Fernandez Cordero

Matia Instituto, Investigadora

Licenciada en Antropologia Sociocultural por la Universidad de Deusto y Master en Derechos
Fundamentales y Poderes Publicos por la EHU-UPV. Es miembro del Equipo de Investigacién “Derechos
Humanos, Estado de Derecho y Democracia” de la Universidad Carlos III, de Madrid, donde desarrolla
su tesis doctoral, dentro del Programa de Doctorado en Estudios Avanzados en Derechos Humanos. Su
labor profesional se ha desarrollado principalmente dentro del tercer sector, donde ha ocupado distintos
cargos de responsabilidad, entre los afios 2004 y 2019. En la actualidad, esta centrada en el ambito de la
investigacion y la imparticién de acciones formativas y divulgativas, relacionadas especialmente con los
campos de derechos humanos, accesibilidad cognitiva y apoyo a la toma de decisiones, a personas con
diversidad funcional intelectual (DFI). Dentro de ese d&mbito de investigacion, destaca su apuesta por
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garantizar la participacién directa de las personas con DFI en los procesos de investigacion

Josu Gago Palacios

Josu Gago Palacios es Psicélogo, terapeuta de Familia y Pareja. Director-gerente de Zabalduz Koop. y
miembro del equipo directivo de Agintzari Koop. Elkartea, entidades del ambito de la intervencion social
que junto con HIRUBE Koop. conforman el grupo BOGAN de cooperativas. Desde hace 8 afios desarrolla
su labor en Gipuzkoa, dirigiendo distintos servicios forales de atencién a infancia y familia desplegados
por el territorio. Previamente ha desarrollado su labor en Agintzari Koop. (Servicios municipales de
atencién a familia e infancia, servicios forales especializados, servicios autondmicos de atenciéon a
victimas de violencia de género y a adolescentes, entre otros). Es docente de la Escuela Vasco Navarra
de Terapia Familiar

AINHOA GARCIA MOSTAJO

Marije Goikoetxea Iturregi

Universidad de Deusto

Doctora en Derechos Humanos: retos éticos y sociales con la tesis titulada: MALOS TRATOS A
PERSONAS en SITUACION de DEPENDENCIA: ENFOQUE ETICO. LICENCIADA EN PSICOLOGIA'Y
TEOLOGIA. Master en ética para la Construccion social por la Univ. de Deusto Y Magister en Bioética
Sanitaria por la Universidad Complutense de Madrid. Estudios de tercer ciclo en Teologia sistematica y
Teologia moral. Facultad de teologia. Univ. de Deusto. ACTIVIDAD PROFESIONAL ACTUAL: Docente-
Investigadora en dedicacién plena en la Univ. de Deusto- Bilbao. (desde 2001). Psicéloga clinica (desde
el 2001) con habilitacién sanitaria europea oficial. Profesora colaboradora en distintos masteres y
postgrados. ASESORA'Y CONSULTORA PARA EL DESARROLLO DE LA ETICA ASISTENCIAL EN
SERVICIOS SOCIALES Y SANITARIOS Miembro de los comites de ética de intervencion social de
Bizkaia y de Plena Inclusion.
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Berta Gonzalez

Arlovia Herasme

Sorkunde Jaca Miranda

Donostiako Udala, Donostiako Udala

Donostiarra. Grado en Enfermeria por la UPV. Especialista en Enfermeria Pediatrica. Ha trabajado en
Salud Escolar en el Ayuntamiento de Donostia. En la actualidad desarrolla su labor en Promocién de la
Salud dentro del Area de Salud y Medio Ambiente del Ayuntamiento de Donostia_San Sebastian.

Asun Jauregui
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Francisco Javier Leturia Arrazola

Gipuzkoako Foru Aldundia / Diputacion Foral de Gipuzkoa, Jefe del Servicio de Inclusiéon Social y Atencién a Mujeres
Victimas de Violencia Machista. Departamento de Politicas Sociales

En su trayectoria laboral destaca: psicologo y director del Centro Gerontolégico de Eibar; director
técnico de Servicios Sociales en la Fundacion Matia; director-gerente y director de gestién de
conocimiento en INGEMA - Matia Fundazioa; y, subdirector técnico del Area de Personas con
Discapacidad en el Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS) de la Diputacion Foral de Alava.
Gerontodlogo; consultor en gerontologia, discapacidad y dependencia y en gestién de conocimiento;
direccion de servicios sociales; y, profesor colaborador en diferentes universidades. Amplia experiencia
docente en masters y postgrados, asi como en congresos, jornadas y seminarios en Espafia y
Latinoamérica. Participacién en multiples congresos y actividades cientificas, asi como en diversos
proyectos de investigacion y proyectos europeos. Asesor técnico de diferentes proyectos y empresas.

Mikel Malcorra Ochotorena

Licenciado en Derecho por la UPV/EHU (2000). - Gupost (2002-2004) - elkartu (Federacion
Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gutxitasun Fisikoa duten
Pertsonen Federazio Koordinatzailea) 2004-2008 - Técnico Diputacion Foral de Gipuzkoa (2008-2011) -
elkartu (Federacién Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako
Gutxitasun Fisikoa duten Pertsonen Federazio Koordinatzailea) 2012-Actualidad - Director de elkartu
(Federacién Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gutxitasun
Fisikoa duten Pertsonen Federazio Koordinatzailea), entidad a la que me incorporé en 2004. - Presidente
de Elkartean (Confederacion Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de la CAPV/Euskal
Auonomia Erkidegoko Gutxitasun Fisikoa duten Pertsonen Konfederazio Koordinatzailea) - Presidente de
Sargi (Asociaciéon de Entidades Sociales de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gizarte Erakundeen Elkartea)

Indira Martinez de Ilarduya
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Xanti Moriones Garcia

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

Licenciado en Biologia, su experiencia profesional se centra en el &mbito Administracién Publica,
gestionando equipos y Servicios, preocupado por introducir e implantar en la administracién, técnicas y
herramientas de mejora continua, eficiencia y gestion avanzadas. Durante 7 afios hae trabajado en en el
Servicio de Modernizacién intentando ayudar al resto de direcciones y departamentos de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa (DFG) en la implantacién del Modelo de Gestién Avanzada y sus herramientas. Ha
liderado el proyecto de Analisis Funcional de la DFG, con el objetivo de simplificar la actual estructura
de los puestos de trabajo, (simplificaciéon organizativa) de forma que sea mas fécil y sencilla de
gestionar, adecuéndola para la introduccion de nuevas herramientas de gestién de personal: evaluacion
del desempeiio, formacién por competencias, carrera profesional...

Maria Muioz Ezkergain

Matia Fundazioa

Esther Ortega

Jose Manuel Portalo

14



Noemi Preciado

Sofia Reyes

David Riano

Amalia San Roman de Lope

Experiencia Actualmente soy Coordinadora Técnica de Plena inclusién Espafia desde 2021. Formacién
Soy socidloga, especializada en Psicologia Social por la UCM y tengo un Master en Apoyos a pcdi/dd y
sus familias, por la UAM. Publicaciones o Guia sobre recomendaciones para el acceso, mantenimiento y
promocion en la funcién publica de personas con discapacidad intelectual para Plena inclusion.
Disponible aqui o Analisis de la situaciéon en Espana sobre Asistencia Personal y colaboracién en la
elaboracion de Guia sobre asistencia personal para Plena inclusién. Disponible aqui o Apoyos 2030: un
viaje para avanzar hacia apoyos personalizados y en la comunidad para Plena inclusiéon. Disponible aqui
o Educacién 2030: Viaje hacia la inclusion para Plena inclusion. Disponible aqui o La atencién integral y
centrada en la persona. 2022. Ed. Tecnos. o Guia sobre Interpretacion Vital para Plena inclusién.
Disponible aqui o Informe de Prototipo de Apoyos Autodirigidos para Plena inclusién. Disponible aqui
Imparto clase en: o Master de Discapacidad de la Universidad catdlica de Valencia desde 2019 o Master
de Apoyos en la Universidad de Salamanca desde 2019 o Experto en Facilitacién Judicial por la UNED
desde 2023
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Javi Sancho

CARILA Santiago isasi

Fundacién Goyeneche

Lluis Torrens

o

Alberto Uriarte Méndez

Matia Fundazioa, Responsable

Responsable del Servicio de Evaluacion y Orientacion Gerontoldgica de Matia Fundazioa. Presidente del
Comité de Etica de Intervencién Social de Matia Fundazioa - Hurkoa Fundazioa. Experto en Bioética
Clinica (UCM 2020). Licenciado en psicologia (UPV 1992), Master en Gerontologia Psicosocial (UNED
1994), Suficiencia investigadora (UPV 2000), Master en Neuropsicologia Clinica Infantil y de Adultos
(UAB 2004), Especialista en Direccién y Gestién de Centros Gerontolégicos y Sociosanitarios (UPV
2005). Experiencia en atencién directa, gestién, docencia y consultoria en el &mbito de las personas
mayores. Autor en diversas publicaciones, participa en numerosos equipos de proyecto.
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Joseba Zalakain

SIIS Servicio de Informacion e Investigacién Social

Licenciado en Ciencias de la Informacién por la Universidad del Pais Vasco (1991), tiene un Diploma de
Estudios Avanzados (DEA) en Trabajo Social por la UPNA (2004). Trabaja en el SIIS Servicio de
Informacion e Investigacion Social de la Fundacion Eguia Careaga desde el afio 1996 y es director de
ese centro desde el aflo 2007. Dentro del SIIS, ha participado en diferentes estudios e investigaciones
sobre pobreza y exclusion social, dependencia, envejecimiento, discapacidad y drogodependencias. En
esos ambitos, ha dirigido la realizacién de diversos estudios, tales como Activacion y derecho a la
inclusién en el sistema de garantia de ingresos en Euskadi, La pobreza infantil en Euskadi, la serie de
encuestas sobre Pobreza y Exclusion Social en Gipuzkoa o los estudios sobre la situacién de las personas
en situacion de exclusion residencial en la CAPV. Ha coordinado también los diferentes informes del
Consejo Vasco de Servicios Sociales sobre la situacion de los servicios sociales.
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Registration fees

REGISTRATION

UNTIL 10-10-2025

Subsidized price

577,59 EUR
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Place

Faculty of Psychology
Tolosa Avenue,70. 20018 Donostia / San Sebastian

Gipuzkoa
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