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Description

El curso ofrece enfoques conceptuales y aplicados sobre los ecosistemas locales de cuidados, bienestar e
inclusion social en Gipuzkoa, integrando marcos tedricos, evidencia empirica y modelos de evaluacion.

Mediante una metodologia presencial, participativa y reflexiva, se busca fortalecer las capacidades de
comprension, reflexion critica y analisis metodolégico en torno a la nocion de ecosistema —concebido
como un entramado articulado de politicas, agentes, recursos y capacidades— para avanzar hacia
nuevos modelos de cuidados, bienestar e inclusion. Todo ello basado en la presentacion de casos
préacticos y modelos de evaluacion para producir evidencia y tomar decisiones.

Objectives

Presentar el marco estratégico a partir del cual se impulsa el bienestar, los cuidados y la inclusién social
en el Territorio de Gipuzkoa.

Comprender la nocidn de ecosistema local de cuidados, bienestar e inclusién social, desde una
perspectiva conceptual y practica, a partir de experiencias innovadoras desarrolladas en distintos
municipios y con diferentes colectivos.

Comprender y explorar diferentes modelos para monitorizar y evaluar los cuidados y apoyos en centros
residenciales, entorno domiciliario, ecosistemas locales de cuidados y bienestar emocional.

Desarrollar capacidades de reflexion y andlisis académico-profesional, identificando retos metodolégicos
y de evaluacién en el disefio, implementacion y seguimiento de ecosistemas locales de cuidados y
bienestar.

Generar propuestas y lineas de trabajo futuro que fortalezcan los ecosistemas locales de cuidados,

inclusién y bienestar emocional, favoreciendo la colaboracidn entre instituciones, municipios, tejido
social y, de manera especial, el mundo académico y la investigacién universitaria.

In collaboration with

£ GIPUZKOA

Ekin. Zaindu. Bizi.


https://www.gipuzkoa.eus/es/inicio

Program

07-09-2026
08:45 - 09:15
09:15 - 09:30
09:30 - 09:45
09:45 - 10:00
10:15-11:30
10:15-10:30
10:30 - 11:00
11:00 - 11:30
11:30 - 12:00
12:00 - 13:30
12:00 - 12:15
12:15-12:45

Registro

Institutional Opening session. Speaking order:

Maite Pefia Lopez | Diputacion Floral de Gipuzkoa - Diputada del Departamento de
Cuidados y Politicas SocialesLanguage: Basque

Presentation by the Director of the activity

Tania Huedo Medina | EHU - Investigadora IKERBASQUE. Grupo de investigacion
QUALIKERLanguage: Espaifiol

Natalia Alonso Alberca | EHU - Investigadora del Grupo de investigacion:
QUALIKERLanguage: Espaiiol

“Marco europeo de calidad en servicios sociales y evaluacién de ecosistemas”

Alicia Gé6mez Campos | European Quality in Social Services. Bruselas - Secretaria General

de EQUASSLanguage: Basque

MESA 1. Ecosistemas Locales de Cuidados (personas mayores)

“Los Ecosistemas Locales de Cuidados: Una politica de largo plazo”

Xanti Moriones Garcia | Diputacion Foral de Gipuzkoa - Jefe de Servicio - Direccién
General de Agencia, Innovacién y Evaluacién. Departamento de Cuidados y Politicas
Sociales.Language: Espaiol

Round table: “Mesa de experiencias:*“

Garikoitz Iturbe Etxebarria | Ayuntamiento de Aretxabaleta - AlcaldeLanguage: Basque
Jon Insausti | Ayuntamiento de Donostia-San Sebastian - AlcaldeLanguage: Espaiiol
Jon Luqui | Ayuntamiento de Urretxu - AlcaldeLanguage: Espafiol

Debate abierto: Dialogo entre las personas ponentes y publico asistente.

Pausa café

MESA 2. Ecosistema de Bienestar Emocional (personas jovenes)

“El bienestar emocional de las personas jévenes: un desafio para el futuro”

Natalia Alonso Alberca | EHU - Investigadora del Grupo de investigacion:
QUALIKERLanguage: Espafiol

Round table: “Mesa de experiencias”

Promover el bienestar emocional en contextos educativos: experiencias desde la
Formacioén Profesional

Ecosistemas de bienestar emocional para adolescentes: La experiencia del
Ayuntamiento de Legazpia

Bienestar emocional y competencias socioemocionales en la educacion



12:45-13:15
13:15-13:45
15:30 - 16:45
15:31 - 15:45
15:45 - 16:15
16:15 - 16:45
16:45-17:00
08-09-2026
08:30 - 09:00
09:00 - 09:15
09:15-10:30
09:15 - 09:30

Promover el bienestar emocional en contextos educativos: experiencias desde la
Formacion Profesional

Irantzu Telleria Aldaz | CIFP Easo Politeknikoa - Responsable de Bienestar Emocional en el
aula de F.PLanguage: Espaiol

Ecosistemas de bienestar emocional para adolescentes: La experiencia del
Ayuntamiento de Legazpia

Eric Galvez Alvarez | Ayuntamiento de Legazpia - AlcaldeLanguage: Espafiol
Bienestar emocional y competencias socioemocionales en la educacion

Diego Roucour | MONSSO - Experto en intervenciones manejo emocional con jovenes y
adolescentesLanguage: Espaiiol

Debate abierto: Didlogo entre las personas ponentes y publico asistente

DINAMICA ABIERTA: Mapa de reflexiones

MESA 3. Ecosistemas de Inclusion Social (personas en situacion de
vulnerabilidad)

“Inclusién Social como Ecosistema: coordinacion e integracién comunitaria“

Belen Larrion Kortabarria | Diputacién Foral de Gipuzkoa - Departamento de Cuidados y
Politicas Sociales. Directora General de Proteccion a la Infancia, Inclusién Social y Atencion
a la Violencia Machista contra las MujeresLanguage: Espafol

“Mesa de experiencias: “

Evaluacion de las politicas de inclusién social

Fernando Fantova | Besaldi - DirectorLanguage: Espafiol
Iune Polo Olazabal Language: Espafiol

Debate abierto: Dialogo entre las personas ponentes y publico asistente

Closing session

Tania Huedo Medina | EHU - Investigadora IkerbasqueLanguage: Espafol
Natalia Alonso Alberca | EHU - Profesoralanguage: Espaiol

Acreditacion y entrega de documentacion

Presentation by the Director of the activity

Natalia Alonso Alberca | EHU - IKERBASQUE, investigadora QUALIKERLanguage: Espafiol

MESA 4. Agencia de Evaluacion de los Cuidados (evaluacion del sistema)

“La Agencia de Evaluacién de los Cuidados: el modelo Gipuzkoa*“

Leire Calvo Alvarez de Arcaya | Diputacién Foral de Gipuzkoa - Directora General de



Agencia, Innovaciéon y Evaluacién. Departamento de Cuidados y Politicas SocialesLanguage:
Espafiol

09:30 - 10:30 Round table: “Mesa de experiencias”

Los estandares de calidad para la evaluacion de la calidad en Gipuzkoa

Evaluacion de la calidad en centros residenciales de Gipuzkoa

La evaluacion de la calidad de vida en Gipuzkoa

Evaluacién de Politicas Sociales: la Agenda de Cuidados y Politicas Sociales de
Gipuzkoa

Los estandares de calidad para la evaluacién de la calidad en Gipuzkoa

Joseba Zalakain | Centro de Documentacién sobre Servicios Sociales y Politica Social - SIIS
- DirectorLanguage: Espafiol

Evaluacién de la calidad en centros residenciales de Gipuzkoa

Francisco Javier Leturia Arrazola | Diputacidon Foral de Gipuzkoa - Jefe de Servio Gestion
Integral de Centros Departamento de Cuidados y Politicas SocialesLanguage: Espafol

La evaluacién de la calidad de vida en Gipuzkoa

José Luis Fernandez Plotka | London School of Economics - Investigator
PrincipialLanguage: Espafiol

Evaluacién de Politicas Sociales: la Agenda de Cuidados y Politicas Sociales de
Gipuzkoa

Javier Castro Spila | Socinnova (Laboratorio de Innovacién Social y Politicas Sociales) -
Investigador PrincipalLanguage: Espafiol

10:30 - 11:00 Debate abierto: Participacion y preguntas del publico.

10:30-11:30 Round table: “Mesa 5. Evaluacién de los centros residenciales de Gipuzkoa“
11:00-11:30 Pausa café

11:30 - 12:00 Break

12:15-13:30 MESA 5. Evaluacion del Bienestar Emocional para personas jovenes
12:15-12:30 “El desafio de evaluar el bienestar emocional de las personas jévenes”

Tania Huedo Medina | EHU - Investigadora IkerbasqueLanguage: Espafiol

12:30 - 13:00 Round table: “Mesa de experiencias: “

Evaluacién temprana y bienestar emocional

Bienestar subjetivo de jévenes en contextos de cuidado y comunidad: cémo
evaluarlo



13:00 - 13:30

13:45 - 14:00

Evaluar programas y politicas que promueven el bienestar emocional para personas
jévenes.
Evaluacién temprana y bienestar emocional

Andone Sistiaga Berrondo | Diputacién Foral de Gipuzkoa - Gestién / Investigador/a /Jefe
de departamentoLanguage: Espaiol

Bienestar subjetivo de jévenes en contextos de cuidado y comunidad: cémo
evaluarlo

Amaia Bravo Arteaga | Universidad de Oviedo - Subdirectora del Grupo de Investigacion en
Familia e Infancia (GIFI)Language: Espafiol

Evaluar programas y politicas que promueven el bienestar emocional para personas
jévenes.

Inti Fraile Aranburu | Centro de Documentacién sobre Servicios Sociales y Politica Social -
SIIS - Investigadoral.anguage: Espariol

Debate abierto: Dialogo entre las personas ponentes y publico asistente

Closing session

Yosu Arraiz Aramburu | Diputacion Foral de Gipuzkoa - Director de EstrategiaLanguage:
Espafiol




Directed by

Tania Huedo Medina

UPV/EHU

Onkologiaren, gaixotasun kronikoen eta osasun publikoaren arloan nazioarteko ibilbide sendoa du, eta
bere lana pazienteen, bizirauen, zaintzaileen eta populazio ahulen ongizatea eta bizi-kalitatea hobetzeko
ebidentzia zientifikoa sortzera bideratzen da. Lidergo metodologiko zorrotza ikuspegi aplikatu
argiarekin uztartzen du, berrikuspen sistematikoak, meta-analisiak eta umbrella berrikuspenak
integratuz, esku-hartze psikosozialek, portaerazkoek, jarduera fisikoarekin, nutrizioarekin eta
bizimoduarekin lotutakoek zein testuingurutan eragin handiena duten identifikatzeko. Bereziki
nabarmentzen da eskalagarriak eta jasangarriak diren osagai anitzeko esku-hartzeen diseinuan,
optimizazioan eta inplementazioan. Ezagutzaren transferentzia praktika soziosanitariora bultzatzen du
MOST bezalako ikuspegi berritzaileen bidez, baita eragile akademiko, kliniko eta komunitarioen arteko
lankidetzaren bidez ere. Irakaslan handia eta lidergo zientifikoan esperientzia zabala du, eta nazioarteko
taldeak eta proiektuak koordinatzen ditu, ebidentzian oinarritutako programak, gidak eta zerbitzuak
garatuz arreta-kalitatea eta bizi-kalitatea hobetzeko.

Natalia Alonso Alberca

UPV/EHU

Pedagogian eta Psikopedagogian lizentziatua, eta Psikologian doktorea EHU/UPVn; Psikologia
Fakultateko irakaslea da eta QUALIKER Talde Kontsolidatuko kidea. Bere ikerketa-lana ongizate
pertsonala eta sozioemozionala hobetzeko esku-hartzeen diseinuan, inplementazioan eta ebaluazioan
oinarritzen da, arreta berezia jarriz egoera kalteberetan eta sentsibilitate bereziko etapetan emozioen
erregulazioan. INTACH proiektuaren ikertzaile nagusia da —onkologiako pazienteentzat eta haien
familientzat laguntza eta trebetasun emozionalen garapena ardatz dituena—, eta gaixotasun-
prozesuetan laguntza psikosozialarekin lotutako beste ekimen batzuetan ere parte hartzen du.
Euskampuseko Bizi On misioaren kidea da, eta bertan minbiziak eragindako pertsonen bizi-kalitatea eta
ongizate integrala hobetzeko estrategiak bultzatzen laguntzen du. Bere ibilbideak zorroztasun
zientifikoa, aplikazio-sentsibilitatea eta osasunaren, hezkuntzaren eta gizartearen arloetako
profesionalei ezagutza transferitzeko bokazio sendoa uztartzen ditu.



Teachers

Natalia Alonso Alberca

UPV/EHU

Pedagogian eta Psikopedagogian lizentziatua, eta Psikologian doktorea EHU/UPVn; Psikologia
Fakultateko irakaslea da eta QUALIKER Talde Kontsolidatuko kidea. Bere ikerketa-lana ongizate
pertsonala eta sozioemozionala hobetzeko esku-hartzeen diseinuan, inplementazioan eta ebaluazioan
oinarritzen da, arreta berezia jarriz egoera kalteberetan eta sentsibilitate bereziko etapetan emozioen
erregulazioan. INTACH proiektuaren ikertzaile nagusia da —onkologiako pazienteentzat eta haien
familientzat laguntza eta trebetasun emozionalen garapena ardatz dituena—, eta gaixotasun-
prozesuetan laguntza psikosozialarekin lotutako beste ekimen batzuetan ere parte hartzen du.
Euskampuseko Bizi On misioaren kidea da, eta bertan minbiziak eragindako pertsonen bizi-kalitatea eta
ongizate integrala hobetzeko estrategiak bultzatzen laguntzen du. Bere ibilbideak zorroztasun
zientifikoa, aplikazio-sentsibilitatea eta osasunaren, hezkuntzaren eta gizartearen arloetako
profesionalei ezagutza transferitzeko bokazio sendoa uztartzen ditu.

Yosu Arraiz Aramburu

Gipuzkoako Foru Aldundia

- Position: General Manager of Strategy (2025-present). Studies: Graduate in Civil Engineering
(UPV/EHU); Master's Degree in Civil Engineering (University of Cantabria); Expert Course in Urban
Innovation (MU). - Professional and political career: Director General of Innovation in Administration,
Provincial Council of Gipuzkoa (2023-2025); Councillor responsible for Urban Planning, Works and
Services, Elgoibar (2015-2023). President of the Community of Municipalities of Debabarrena
(2019-2023). Vice-President of Gipuzkoako Hondakinen Kontsortzioa (2019-2023).

Amaia Bravo Arteaga




Leire Calvo Alvarez de Arcaya

Javier Castro Spila

SOCINNOVA

Fernando Fantova

Head of the Evaluation Body for Employment and Inclusion Policies of the Basque Government (Besaldi)

José Luis Fernandez Plotka




Inti Fraile Aranburu

SIIS Servicio de Informacion e Investigacién Social

Eric Galvez Alvarez

Legazpiko udala

Alicia Gomez Campos

Tania Huedo Medina

UPV/EHU

Onkologiaren, gaixotasun kronikoen eta osasun publikoaren arloan nazioarteko ibilbide sendoa du, eta
bere lana pazienteen, bizirauen, zaintzaileen eta populazio ahulen ongizatea eta bizi-kalitatea hobetzeko
ebidentzia zientifikoa sortzera bideratzen da. Lidergo metodologiko zorrotza ikuspegi aplikatu
argiarekin uztartzen du, berrikuspen sistematikoak, meta-analisiak eta umbrella berrikuspenak
integratuz, esku-hartze psikosozialek, portaerazkoek, jarduera fisikoarekin, nutrizioarekin eta
bizimoduarekin lotutakoek zein testuingurutan eragin handiena duten identifikatzeko. Bereziki
nabarmentzen da eskalagarriak eta jasangarriak diren osagai anitzeko esku-hartzeen diseinuan,
optimizazioan eta inplementazioan. Ezagutzaren transferentzia praktika soziosanitariora bultzatzen du
MOST bezalako ikuspegi berritzaileen bidez, baita eragile akademiko, kliniko eta komunitarioen arteko
lankidetzaren bidez ere. Irakaslan handia eta lidergo zientifikoan esperientzia zabala du, eta nazioarteko
taldeak eta proiektuak koordinatzen ditu, ebidentzian oinarritutako programak, gidak eta zerbitzuak
garatuz arreta-kalitatea eta bizi-kalitatea hobetzeko.
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Jon Insausti

Jon Insausti Maisterrena (Donostia, 1989). I studied Business Administration and Management. At the
same time, I had the opportunity to get to know the university from the inside, since I worked as a
student representative. Master in Social Responsibility and Corporate Sustainability [UNED], Master in
Social Innovation and Cultural Creative Industries [UPV/EHU] and another one in Secondary Education
Teaching [UNIR]. I am also a PhD student, but. I am currently Councillor for Culture and Basque in the
City Council of San Sebastian. I have also worked at Banco Guipuzcoano, Nekatur and Sinnergiak
Sinnergiak Social Innovation (UPV/EHU).

Garikoitz Iturbe Etxebarria

Belen Larrion Kortabarria

Diputacién Foral de Gipuzkoa , Directora General de Proteccion a la Infancia y de Inclusién Social

- Graduada en Trabajo Social. Especialista en Insercién Social por la UPV. Mediadora Familiar
Experiencia profesional: - 1989 hasta junio de 2015: trabajadora social en los Servicios Sociales
Municipales de Eibar, Errenteria y Zarautz. - Desde junio de 2015 hasta la fecha: Directora General de
Proteccion a la Infancia y de Inclusion Social en la Diputacion Foral de Gipuzkoa.
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Francisco Javier Leturia Arrazola

Gipuzkoako Foru Aldundia / Diputacion Foral de Gipuzkoa, Jefe del Servicio de Inclusiéon Social y Atencién a Mujeres
Victimas de Violencia Machista. Departamento de Politicas Sociales

En su trayectoria laboral destaca: psicdlogo y director del Centro Gerontoldgico de Eibar; director
técnico de Servicios Sociales en la Fundacion Matia; director-gerente y director de gestion de
conocimiento en INGEMA - Matia Fundazioa; y, subdirector técnico del Area de Personas con
Discapacidad en el Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS) de la Diputacién Foral de Alava.
Gerontoélogo; consultor en gerontologia, discapacidad y dependencia y en gestién de conocimiento;
direccion de servicios sociales; y, profesor colaborador en diferentes universidades. Amplia experiencia
docente en masters y postgrados, asi como en congresos, jornadas y seminarios en Espafia y
Latinoamérica. Participacién en multiples congresos y actividades cientificas, asi como en diversos
proyectos de investigacién y proyectos europeos. Asesor técnico de diferentes proyectos y empresas.

Jon Luqui

Xanti Moriones Garcia

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

Licenciado en Biologia, su experiencia profesional se centra en el &mbito Administracién Publica,
gestionando equipos y Servicios, preocupado por introducir e implantar en la administracién, técnicas y
herramientas de mejora continua, eficiencia y gestion avanzadas. Durante 7 afios hae trabajado en en el
Servicio de Modernizacién intentando ayudar al resto de direcciones y departamentos de la Diputacion
Foral de Gipuzkoa (DFG) en la implantacién del Modelo de Gestién Avanzada y sus herramientas. Ha
liderado el proyecto de Analisis Funcional de la DFG, con el objetivo de simplificar la actual estructura
de los puestos de trabajo, (simplificaciéon organizativa) de forma que sea mas fécil y sencilla de
gestionar, adecuéndola para la introduccion de nuevas herramientas de gestién de personal: evaluacion
del desempeiio, formacién por competencias, carrera profesional...
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Iune Polo Olazabal

EMAUS GIZARTE FUNDAZIOA

Diego Roucour

Andone Sistiaga Berrondo

UPV/EHU

Irantzu Telleria Aldaz

Easo Politeknikoa

Joseba Zalakain

SIIS Servicio de Informacion e Investigacién Social

Licenciado en Ciencias de la Informacién por la Universidad del Pais Vasco (1991), tiene un Diploma de
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Estudios Avanzados (DEA) en Trabajo Social por la UPNA (2004). Trabaja en el SIIS Servicio de
Informacién e Investigacién Social de la Fundacién Eguia Careaga desde el afio 1996 y es director de
ese centro desde el afio 2007. Dentro del SIIS, ha participado en diferentes estudios e investigaciones
sobre pobreza y exclusion social, dependencia, envejecimiento, discapacidad y drogodependencias. En
esos ambitos, ha dirigido la realizacién de diversos estudios, tales como Activacién y derecho a la
inclusién en el sistema de garantia de ingresos en Euskadi, La pobreza infantil en Euskadi, la serie de
encuestas sobre Pobreza y Exclusion Social en Gipuzkoa o los estudios sobre la situacion de las personas
en situacion de exclusién residencial en la CAPV. Ha coordinado también los diferentes informes del
Consejo Vasco de Servicios Sociales sobre la situacién de los servicios sociales.
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Registration fees

FACE-TO-FACE

UNTIL 07-09-2026

Free reqgistration

0 EUR
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https://www.uik.eus/en/information/enrollment-reductions

Place

Miramar Palace
P2 de Miraconcha n? 48. Donostia / San Sebastian

Gipuzkoa
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