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Description

Esta microcredencial ofrece una vision completa y practica sobre el uso avanzado de Google Analytics 4
(GA4) y su integracion con herramientas de Inteligencia Artificial para optimizar la analitica digital. A lo
largo del programa, se aprenderd a extraer, interpretar y visualizar datos clave, a disefiar audiencias
segmentadas —incluyendo las predictivas— y a emplear métricas y dimensiones personalizadas para un
analisis mas profundo. Se explorard la creacion de informes personalizados, el uso de exploraciones
avanzadas, la deteccién de anomalias y la generacién de alertas inteligentes, asi como la integracién de
Looker Studio para potenciar la presentacién visual de la informacién.

Ademas, se abordaran las principales integraciones de GA4 con otras plataformas de Google, como
Search Console, Google Ads, Firebase y BigQuery, para ampliar las posibilidades de medicién y andlisis.
El curso culmina con el disefio de un plan de analitica digital y un proceso de mejora continua,
capacitando a las personas que lo realicen a tomar decisiones estratégicas fundamentadas en datos.

El formato de clases online asincrono, con tutorias online en directo, permite que se pueda
compatibilizar una formacion actual y practica con la vida profesional y personal.

Esta formacién es esencial para cualquier persona que desee desarrollar su futuro profesional como
analista de datos y para todo profesional de la analitica digital que desee mantenerse a la
vanguardia en la medicién y andlisis de datos en un entorno digital en constante evolucion.

Conoceras la plataforma con profesorado conformado por profesionales en activo, en continua
actualizacion y mediante ejemplos practicos.

Tras la finalizaciéon de la formacién obtendras una certificacion de MICROCREDENCIAL
UNIVERSITARIA que:

Certificara tus habilidades y conocimientos en Google Analytics 4.

Es de caracter DIGITAL por valor de 8,2 ECTS.

Tiene reconocimiento a nivel europeo.

Tiene validez de manera independiente, si bien, sus créditos pueden llegar a ser acumulados para
facilitar la obtencion de titulaciones universitarias.

Objectives

Dominar Google Analytics 4 para configurar, analizar y personalizar informes, audiencias y métricas,
optimizando la toma de decisiones basadas en datos.

Aplicar Inteligencia Artificial en la analitica digital, utilizando métricas predictivas, deteccion de
anomalias y herramientas avanzadas para identificar oportunidades y tendencias.

Disefiar y presentar visualizaciones efectivas mediante Looker Studio y otras integraciones, facilitando
la comunicacién de resultados a diferentes perfiles de la organizacion.

Elaborar un plan integral de analitica digital que incluya medicién, implementacién, visualizacion,
andlisis y mejora continua, apoyado en casos practicos y herramientas reales. ominar Google Analytics 4
para configurar, analizar y personalizar informes, audiencias y métricas, optimizando la toma de
decisiones basadas en datos.
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Direction

Maite Ruiz Roqueni

UPV/EHU, Profesora

Profesora Titular de la UPV/EHU en el area de Comercializacién e Investigacién de mercados. Imparto
docencia en tematicas vinculadas a la Comunicacién tanto en cursos de grado como de postgrado.
Directora y responsable del Méaster en Marketing y Ventas de la Universidad del Pais Vasco desde el aiio
2003. Mi actividad investigadora, se desarrolla en el grupo de investigacién ECRI (Ethics in Finance &
Social Value), en temas vinculados a la sostenibilidad y al desarrollo de herramientas que promuevan un
nuevo modelo de empresa, méas sostenible y focalizado en la generacién de valor a las personas y a la
sociedad en su conjunto.

Jon Charterina Abando

Universidad del Pais Vasco - UPV/EHU

Jon Charterina Abando (https://orcid.org/0000-0002-7028-7268) es Profesor Titular en Comercializacion
e Investigacion de Mercados en la UPV/EHU. Es co-Director del Master en Marketing y Ventas, y
actualmente ejerce como Vicedecano de Erasmus y Movilidad de la Facultad de Economia y Empresa.
También, es miembro de la Comisién de Doctorado del Programa de Doctorado en Direccion
Empresarial, Conocimiento e Innovacion de la UPV/EHU. En sus labores de docencia, participa en
programas de grado, postgrado y programas internacionales, como el programa USAC (University
Studies Abroad Consortium), y el Programa de Doctorado en Ciencias de la Administracion, de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Su investigacién se centra en las relaciones B2B, la
innovacion en cadenas de suministro y el marketing de ciudades, con publicaciones en prestigiosas
revistas académicas



Teachers

Asier Barainca

Asier Barainka, master en Marketing en Buscadores por la Universidad Pompeu Fabra. Co-autor de los
libros Google Analytics Mide y Venceras, Google Tag Manager Mide y Venceras y Data Analytics Mide y
Venceras. Fue responsable de analitica digital en la multinacional Panda Security y actualmente es
consultor senior de analitica digital en LIN3S donde gestiona marcas como Supermercados Eroski,
EITB, Laboral Kutxa, Saunier Duval, Mahou San Miguel o Athletic de Bilbao. Méas de 12 afios formando
profesionales relacionados con al analitica digital en diferentes cursos y posgrados.

Anuska Marana

Anuska Marafia es Licenciada en periodismo por la Universidad del Pais Vasco y Master en Direccion de
Marketing Digital. Analista web senior en LIN3S con mas de 10 afios de experiencia. Certificada en
Google Analytics y Google Ads, gestiona marcas como UnoDe50, Supermercados BM, Universidad de
Deusto, UJI y Universidad Oberta de Catalunya (UOC).

Unai Martinez

Posgrado en Analitica Web. Master en Big Data & Business Intelligence. Tras 11 afios de carrera en el
ambito de la Gestién Comercial y el Marketing, trabaja actualmente como Analista Digital y Data
Scientist en la agencia LIN3S. Docente en programas de posgrado de analitica digital, en el Instituto
Empresa, Master de Mondragén, MIDE y formaciones especializadas In-House. Ha gestionado proyectos
de Analitica Digital, campaiias, desarrollo web y modelos de ML.



Maite Ruiz Roqueni

UPV/EHU, Profesora

Profesora Titular de la UPV/EHU en el area de Comercializacién e Investigacién de mercados. Imparto
docencia en tematicas vinculadas a la Comunicacién tanto en cursos de grado como de postgrado.
Directora y responsable del Master en Marketing y Ventas de la Universidad del Pais Vasco desde el ano
2003. Mi actividad investigadora, se desarrolla en el grupo de investigacién ECRI (Ethics in Finance &
Social Value), en temas vinculados a la sostenibilidad y al desarrollo de herramientas que promuevan un
nuevo modelo de empresa, méas sostenible y focalizado en la generaciéon de valor a las personas y a la
sociedad en su conjunto.



Registration fees

If the microcredential has already started there will be no refund of
the enrolment fee.

REGISTRATION UNTIL 20-10-2025

Subsidized price 364,16 EUR




Place

Faculty of Economics and Business (Bilbao - Sarriko) of UPV/EHU
Avenida Lehendakari Agirre, 83. 48015 Bilbao (Bizkaia)

Bizkaia



