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El arte de
comunicar y
acompañar en el
duelo: una
corresponsabilidad
institucional y
comunitaria
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DIRECCIÓN

Iñaki Subijana Zunzunegui, Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, Presidente
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Ines Soria Encarnación, Carrera judicial, magistrada

Comité Organizador
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Descripción
A través de este Curso de Verano trataremos de profundizar en el arte de comunicar en el duelo por
procesos vitales que incorporan pérdidas graves. Debatiremos para aprender a trasmitir, encauzar y
ayudar a procesar la información que recibimos y para entender y poder generar el espacio adecuado
para demandar las decisiones urgentes e inaplazables que a veces requerimos de quien está sumido en
el  bloqueo por una noticia dolorosa.  Esta reflexión es profundamente necesaria en un proceso de
progresiva  digitalización  en  el  que  corremos  el  riesgo  de  ir  orillando  una  presencialidad  que  es
enormemente imprescindible cuando se producen situaciones que precisan de la comunicación personal,
delicada e íntima, incluso.

Son muchos los ámbitos en los que la construcción de este proceso comunicativo es necesaria: Juzgados
y Tribunales, centros sanitarios, espacios educativos, residenciales y sociales, actuaciones de seguridad
pública y emergencias. Lugares, personas y vivencias que requieren transitar por el dolor y la toma de
decisiones.

Un encuentro donde la dinámica profesional y social se nutra de diálogos desde, para y con las personas.
A través del silencio, a través de las palabras, a través de los gestos. Escuchando juntos sus necesidades
para mejorar, para avanzar en una administración que sitúa a la persona como centro de sus actividades
y funciones. Preocupada y ocupada por la comunicación, en debatir sobre el cómo, dónde y por quién.
En precisar las palabras que importan para hacernos entender, para invitar a sentirse escuchados,
palabras para acompañar y ayudar en la decisión.

Desde la responsabilidad comunitaria de la persona que atiende, desde el derecho de la persona que ha
de ser informada, escuchada, atendida y ayudada para transitar a través del acompañamiento por su
duelo.

Objetivos

Reunir a profesionales de la rama sanitaria, asistencial, de seguridad, jurídica, educacional, social para
aprender a comunicar, comprender, atender y acompañar en la toma de decisiones que, en muchas
ocasiones, la administración y los propios entornos les demandan.

Avanzar en una administración que sitúa a la persona como centro de sus actividades y funciones.

Debatir y reflexionar sobre las intervenciones policiales y judiciales en caso de fallecimiento por causas
violentas para mejorar, humanizar y no generar más sufrimiento.

Reflexionar sobre la muerte por suicidio desde la prevención universal a partir de una responsabilidad
comunitaria e institucional.

Colabora
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Programa

12-09-2024

09:00 - 09:15 Registro

09:15 - 09:30 Inauguración institucional. Orden de intervención:

María Jesús Carmen San José López | Gobierno Vasco/Eusko Jaurlaritza - Consejera de
Justicia y Derechos Humanos
Iñaki Subijana Zunzunegui | Tribunal Superior de Justicia del País Vasco - Presidente

09:30 - 10:00 “La dimensiones del duelo“

Angel Pascual Blanco | Licenciado en psicología habilitación sanitaria

10:00 - 10:30 Coloquio debate

10:30 - 11:00 Pausa café

11:00 - 12:30 Mesa Redonda: “Mesa I El arte de comunicar: cómo transmitir noticias sin generar
más dolor.“

Isabel León Granell | Cadena Ser en Euskadi - Directora regional de contenidos (Modera)
Angel Pascual Blanco | Licenciado en psicología habilitación sanitaria
Susana Lestón Piñero | juzgado de Primera Instancia nº 4 de Barakaldo - Magistrada

12:30 - 13:00 Coloquio debate

16:00 - 17:30 Mesa Redonda: “Mesa II El arte de acompañar en el duelo“

Ines Soria Encarnación | Juzgado de Primera Instancia nº 2 de Bilbao - Magistrada
(Modera)
Iñaki Subijana Zunzunegui | Tribunal Superior de Justicia del País Vasco - Presidente
Maite Urzain Martinez | Enfermera especialista en geriatría y salud mental
Enrique Echeburúa Odriozola | Catedrático Emérito de Psicología Clínica de la
Universidad del Pais Vasco (UPV/EHU)

17:30 - 18:00 Coloquio debate

13-09-2024

09:30 - 10:15 “Ponencia. Intervención en crisis suicida “

Pedro Martín - Barrajón | Acreditado por el Consejo General de la psicología de España -
Psicólogo experto en emergencias y catástrofes

10:30 - 12:30 Mesa Redonda: “Mesa III La muerte por suicidio: prevención universal. Posvención.
Intervenciones policiales y judiciales ante la muerte por suicidio“

Agustin Erkizia Olaizola | Vicerrector del campus de Gipuzkoa de la UPV/EHU. Fundador
de Biziraun (Modera)
Pedro Martín - Barrajón | Acreditado por el Consejo General de la psicología de España -
Psicólogo experto en emergencias y catástrofes
Eva Maria Bilbao Garmendia | Enfermera Osakidetza. Fundadora Presidenta de Biziraun
Sara Carrión Castro | Magistrada del juzgado de Instrucción n 4 de Barakaldo
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Txema Ormazabal Elola | Profesor de secundaria jubilado, miembro de Bidegin

12:30 - 13:00 Síntesis
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Dirigido por:

Iñaki Subijana Zunzunegui

Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, Presidente

Magistrado y Fiscal en excedencia. Ingresó en la carrera judicial en 1990, con primer destino judicial eb
el juzgado de primera instancia e instrucción 1 de Azpeitia, en la provincia de Gipuzkoa. Tras ascender a
magistrado, pasó la Audiencia Provincial de Cádiz (1992 y 1995). Sus siguientes destinos fueron ya en
San Sebastián: juzgado de primera instancia 5 y juzgado de lo penal 2. En 2001 pasó a la sección
primera de la Audiencia Provincial de Gipuzkoa. Presidió la Audiencia Provincial de Gipuzkoa desde
septiembre de 2010 a abril 2021. En 2004 obtuvo el Doctorado en Derecho Penal por la UPV/EHU y en
2015 ha obtenido el título de Mediador que otorga la Fundación Notarial SIGNUM. Tiene reconocida la
especialización en Derecho Civil especial o foral propio de la CAPV. Tutor externo del Practicum del
Grado de Derecho en la UPV/EHU y profesor del Instituto Vasco de Criminología. Actualmente es
Presidente del Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, desde abril 2021.

Ines Soria Encarnación

Carrera judicial, magistrada

Magistrada. Ingreso en la carrera judicial en el año 2001. Ha desempeñado sus funciones en Santoña,
La Almunia de Doña Godina, Telde y Barakaldo donde fue decana entre el año 2016 y 2021. Actualmente
desempeña sus funciones en el Juzgado de Instancia nº 2 de Bilbao. Miembro de Sala de Gobierno del
Tribunal Superior de Justicia del País Vasco desde el año 2015. Ha participado como asistente en el
programa de formación de nueve módulos sobre Acompañamiento en Duelo y Perdidas graves; desde la
presencia y la sintonía relacional coordinado por Bidegin.
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Profesorado

Eva Maria Bilbao Garmendia

OSAKIDETZA

Diplomada en enfermería-Universidad de Navarra (1987). Posgrado-Especialista Universitario en Salud
Pública - UPV/EHU (1992-1993). Enfermera de Osakidetza en el área comunitaria (37 años). Es
cofundadora y presidenta de la asociación Biziraun (Maite dugun norbaiten suizidioak mindutako
pertsonen elkartea / Asociación de personas afectadas por el suicidio de un ser querido), promotora y
coordinadora de los 5 grupos de ayuda mutua en Araba, Bizkaia y Gipuzkoa. Ha sido una de las
directoras de los cursos de verano de la UPV/EHU sobre el suicidio que Biziraun, de forma
ininterrumpida, ha organizado desde el año 2017 hasta la actualidad. Ha participado en la elaboración
de la Estrategia de Prevención del Suicidio en Euskadi (2019) y en su comisión de seguimiento. Ha sido
instructora de Osakidetza (2017, 2018 y 2019) en diversos cursos relacionados con el suicidio, y ha
participado en diferentes charlas, cursos, documentales y ponencias en el ámbito socio-sanitario y en el
ámbito educativo en los últimos tres años, destacando el proyecto “Ez Zaude Bakarrik – Programa de
prevención del suicidio en jóvenes y adolescentes”.

Sara Carrión Castro

Magistrada. Licenciada en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. En 2004, Sara accede a
la Carrera Judicial siendo su primer destino el Juzgado de 1ª Instancia e Instrucción número 2 con
competencia en violencia sobre la mujer en Aranjuez. Sara es elegida como miembro de la Sala de
Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de Madrid donde desempeño su función gubernativa entre
Mayo 2004 – Mayo 2011 En 2011, asciende a Magistrada en el Juzgado de Instrucción nº 4 en
Barakaldo, donde ejerce en la actualidad. Desde Julio del 2023 es elegida por el Consejo General del
Poder Judicial, Miembro de la Red Judicial de Emergencias y Catastrofes. Sara ha sido tanto ponente
como participante en cursos de “Violencia sobre la mujer”, “Igualdad”, “Ejecución Penal” y
“Emergencias y Catástrofes” entre otros.
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Enrique Echeburúa Odriozola

Universidad del País Vasco. Jakiunde., Catedrático de Psicología Clínica

Catedrático Emérito de Psicología Clínica de la Universidad del País Vasco (UPV/EHU), académico de
número de Jakiunde y Premio Euskadi de Investigación 2017. Miembro fundador del Instituto Vasco de
Criminología, ha formado parte asimismo desde su constitución del Consejo Asesor del Centro Reina
Sofía para el Estudio de la Violencia. Autor de 35 libros (entre ellos, Personalidades violentas, 1994;
Manual de violencia familiar, 1998; Abuso sexual en la infancia, 2000; Celos en la pareja, 2001; Vivir sin
violencia, 2002; Superar un trauma, 2004; Manual de victimología, 2006; Predicción del riesgo de
homicidio y de violencia grave en la relación de pareja, 2009; ¿Por qué víctima es femenino y agresor
masculino?, 2010; Violencia y trastornos mentales, 2018; Abuso sexual en la infancia: nuevas
perspectivas clínicas y forenses., 2021; Muerte por suicidio, 2023 ) y de más de 470 trabajos en libros y
revistas científicas relacionados con la violencia de género, la violencia y los trastornos mentales y las
adicciones comportamentales.

Agustin Erkizia Olaizola

UPV/EHUko Gipuzkoako Errektoreordea, Economía Financiera I

Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales por la UPV/EHU (2012) y profesor de Contabilidad de la
UPV/EHU desde 1989. Es autor de un libro y coautor de tres libros y de más de 25 artículos científicos.
Ha participado en 11 proyectos de investigación, en 18 contratos de I+D con empresas y/o
administraciones y ha codirigido una tesis doctoral. Ha dirigido el posgrado Herri Erakundeen
Kudeaketa (HEREKU) (2002-2008) y es el vicerrector de Campus de Gipuzkoa de la UPV/EHU (2017-
actualidad). Es miembro del grupo de investigación AKTIBA-IT: Grupo de Investigación en Prácticas,
Aprendizaje y Valores (prAKTikak, Ikasketa eta BAlioak Ikerketa Taldea) Es confundador de la
asociación Biziraun, Maite dugun norbaiten suizidioak mindutako pertsonen elkartea / Asociación de
personas afectadas por el suicidio de un ser querido, y ha sido uno de los directores de los cursos de
verano de la UPV/EHU sobre el suicidio que Biziraun, de forma ininterrumpida, ha organizado desde el
año 2017 hasta la actualidad.

Isabel León Granell

SER SLU - Radio Bilbao

Directora de contenidos de la Cadena Ser en Euskadi. Editora de Hoy por Hoy en Euskadi. Licenciada en
Comunicación Audiovisual por la Universidad de Navarra y Máster en Globalización y Desarrollo de la
UPV/EHV
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Susana Lestón Piñero

Ingreso carrera judicial 20.06.2006; Primer destino el 13/07/2006- JDO DE 1ª INS E INSTR Nº 3 DE
GERNIKA-LUMO, con competencia el Violencia sobre la mujer. Del 31/03/2010 al 08/09/2015, JDO DE 1ª
INS Nº 6 DE BARAKALDO, con competencia en materia de discapacidad e internamientos. Desde el
15/09/2015 en el JDO DE 1ª INS Nº 4 DE BARAKALDO, y Decana en el Partido Judicial desde el 21/12/21
Ha realizado cursos en materia de discapacidad, protección de la infancia y adolescencia, grandes
catástrofes y Violencia sobre la mujer: Apoyo a las personas con discapacidad para el ejercicio de su
capacidad jurídica. Ley 8/2021, de 2 de junio Principales novedades introducidas por la LO 8/2021, de
protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia. Ámbito civil y penal III Curso
sobre la actuación judicial en catástrofes con victimas múltiples Curso de Formación Continua con
perspectiva de género La responsabilidad por daños en los centros de enseñanza Seminario para
Jueces/zas de Incapacidades Congreso sobre violencia de género e intrafamiliar Y ha dirigido un curso
de Justicia Restaurativa en el ámbito del CGPJ.

Pedro Martín - Barrajón

Coordinador Red Nacional Psicólogos para la Prevención del Suicidio y grupos de Ayuda Mutua para
Supervivientes al suicidio de un familia en Psicólogos Princesa 81. Psicólogo experto en Emergencias y
Catástrofes por el Consejo General de la Psicología de España. Docente Psicología de Emergencias y
Prevención del Suicidio en numerosos Congresos nacionales e internacionales, y formaciones de
postgrado. Miembro del Grupo de Trabajo Salud Mental en Sociedad Española de Medicina de
Emergencias (SEMES)

Txema Ormazabal Elola

Bidegin

Diplomado en profesorado de Educación General Básica. Especializado en intervención en pérdidas,
duelos y traumas a través del modelo integrativo-relacional en el Instituto IPIR Es titulado universitario
en suicidiología. Mediante la asociación Bidegin colabora en las intervenciones sobre duelo y pérdidas
en centros escolares.
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Angel Pascual Blanco

Licenciado en psicología, habilitación sanitaria (Actualmente jubilado) Máster en Counseling Integrativo
Relacional en duelo y pérdidas. UB Psicoterapeuta acreditado por la IIPA (Asociación internacional de
psicoterapia integrativa) Vicesecretario del Colegio oficial de Psicología de Bizkaia y responsable del
área de Psicología de emergencias y catástrofes durante 8 años (2010-2018) Fundador del centro de
Psicología y Fisioterapia Ades en Barakaldo, Bizkaia. Terapeuta y facilitador en terapia de duelo
individual y grupal. Docente y formador en procesos de duelo y pérdidas. Supervisor de equipos en
cuidados paliativos. Miembro de APPHAT (Asociación de profesionales de psicología humanista y
análisis transaccional)

Maite Urzain Martinez

Grado en enfermeria y especialista en geriatria. Mastes en Enfermeria en Salud Mental U.B donde
realizó la tesina "rehabilitación ocupacional en personas con esquizofrenia crónica". Master en
Counseling Integrativo-relacional del Duelo, Perdidas graves y Trauma IPIR-U.B. Educadora para la
salud en el Excmo. Ayuntamiento de Vitoria y Colegio de enfermería de Alava. Fundadora y Presidenta
sin ánimo de lucro de AmaiDolua elkartea, . Trabaja como enfermera de atención primaria y comunitaria
en Osakidetza en la OSI Debagoinea. Tutora EIR en la Unidad Docente de Alava y miembro de la
Comisión de cuidados paliativos

Ines Soria Encarnación

Carrera judicial, magistrada

Magistrada. Ingreso en la carrera judicial en el año 2001. Ha desempeñado sus funciones en Santoña,
La Almunia de Doña Godina, Telde y Barakaldo donde fue decana entre el año 2016 y 2021. Actualmente
desempeña sus funciones en el Juzgado de Instancia nº 2 de Bilbao. Miembro de Sala de Gobierno del
Tribunal Superior de Justicia del País Vasco desde el año 2015. Ha participado como asistente en el
programa de formación de nueve módulos sobre Acompañamiento en Duelo y Perdidas graves; desde la
presencia y la sintonía relacional coordinado por Bidegin.
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Iñaki Subijana Zunzunegui

Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, Presidente

Magistrado y Fiscal en excedencia. Ingresó en la carrera judicial en 1990, con primer destino judicial eb
el juzgado de primera instancia e instrucción 1 de Azpeitia, en la provincia de Gipuzkoa. Tras ascender a
magistrado, pasó la Audiencia Provincial de Cádiz (1992 y 1995). Sus siguientes destinos fueron ya en
San Sebastián: juzgado de primera instancia 5 y juzgado de lo penal 2. En 2001 pasó a la sección
primera de la Audiencia Provincial de Gipuzkoa. Presidió la Audiencia Provincial de Gipuzkoa desde
septiembre de 2010 a abril 2021. En 2004 obtuvo el Doctorado en Derecho Penal por la UPV/EHU y en
2015 ha obtenido el título de Mediador que otorga la Fundación Notarial SIGNUM. Tiene reconocida la
especialización en Derecho Civil especial o foral propio de la CAPV. Tutor externo del Practicum del
Grado de Derecho en la UPV/EHU y profesor del Instituto Vasco de Criminología. Actualmente es
Presidente del Tribunal Superior de Justicia del País Vasco, desde abril 2021.
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Precios matrícula
PRESENCIAL HASTA 31-05-2024 HASTA 12-09-2024

Tarifa joven 25,00 EUR 59,00 EUR

General - 84,00 EUR

Matrícula reducida general - 71,00 EUR

Exención de matrícula - 59,00 EUR

Colegio Oficial de Psicologos de
Gipuzkoa / Bizkaia / Alava - 71,00 EUR

La Salud, un Compromiso con
las Personas - 21,00 EUR

INVITADOS OSAKIDETZA - 0 EUR

ONLINE EN DIRECTO HASTA 31-05-2024 HASTA 12-09-2024

Tarifa joven 25,00 EUR 59,00 EUR

General - 84,00 EUR

Matrícula reducida general - 71,00 EUR

Exención de matrícula - 59,00 EUR

Colegio Oficial de Psicologos de
Gipuzkoa / Bizkaia / Alava - 71,00 EUR

La Salud, un Compromiso con
las Personas - 21,00 EUR

INVITADOS OSAKIDETZA - 0 EUR

https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#colectivos-sociales
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#colectivos-sociales
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#exenciones
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#colectivos-sociales
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#colectivos-sociales
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula#exenciones
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
https://www.uik.eus/es/informacion/reducciones-de-matricula
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Lugar

Palacio Miramar

Pº de Miraconcha nº 48. Donostia / San Sebastián

Gipuzkoa


