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Azalpena

Gizarte-zerbitzuak aldatzen ari diren testuinguru honetan, ikastaro honek ikuspegi integrala eskaintzen
du: laguntzak pertsonalizatzea, komunitate-inklusioa eta herritartasuna bete-betean baliatzea. Giza
Eskubideen printzipioetan oinarrituta, programa honek parte-hartzaileei ezagutzak eta tresnak ematen
dizkie, egunerokotasunean laguntza behar duten pertsonen autodeterminazioa, parte-hartze soziala eta
ongizatea sustatuko duten laguntza- eta zaintza-ereduak diseinatu eta ezartzeko.

Ikasturtean zehar, funtsezko gaiak landuko dira, hala nola Desgaitasuna duten Pertsonen Eskubideei
buruzko Konbentzioa, desinstituzionalizazio prozesuak, pertsona ardatz duten praktikak, eta gizarte
zerbitzuei aplikatutako etika. Metodologia berritzaileak esploratuko dira, kasuen kudeaketa, laguntza-
sareen garapena eta pertsonarengan zentratutako plangintza barne, PATH, MAPak, Essential Lifestyle
Planning eta Harremanetan Zentratutako Plangintza bezalako tresnak ezagutuz.

Ikastaroak osagai praktiko handia du, eta talde-lana eta esku-hartze komunitarioko proiektuen sorrera
sustatzen ditu. Helburua da ikasgela ikaskuntza-komunitate gisa funtzionatzea, parte-hartzaileek
esperientziak truka ditzaten eta beren inguruneetan aplika daitezkeen irtenbideak gara ditzaten.

Programa hau gizarte zerbitzuetako profesionalei, laguntza komunitarioaren eremuan esperientzia
duten pertsonei eta gizarteratze eta garapen komunitarioaren aldeko estrategia berritzaileetan
sakontzeko interesa duen edonori zuzenduta dago.

Amaitutakoan, parte-hartzaileak gai izango dira laguntza-estrategia pertsonalizatuak, ikuspegi etikokoak
eta eskubideetan oinarritutakoak, aztertzeko, diseinatzeko eta ezartzeko, eta komunitate inklusiboagoak
eta bidezkoagoak sortzen laguntzeko.

Helburuak

Giza Eskubideak eta haien aplikazioa gizarte-zerbitzuetan ulertzea, duintasunaren eta aniztasunaren
kontzeptuak landuz.

Egunerokorako laguntza behar duten pertsonen herritartasuna, gizarteratzea eta parte-hartze
komunitarioa sustatzea, desinstituzionalizazio-prozesuak eta horiek pertsonengan duten eragina
aztertuz.

Pertsonarengan Zentratutako Praktiken garapena sustatzea, autore ezagunen ikuspegi eta teorietan
oinarritua, komunitateak sortzen laguntzeko oinarrizko trebetasunak garatuz, zaintza edo laguntza
behar duten pertsonei kontrola itzultzen dien ikuspegi batetik.

Etika gizarte-zerbitzuen praktikan txertatzea, autodeterminazioa eta pertsonen ongizatea sustatzen
dituzten praktika berritzaileak inplementatuz.

Gizarte-zerbitzuen arloko berrikuntzari buruz hausnartzea, bai eta bizi-kalitatearekin eta emaitza
pertsonalekin lotutako ebaluazioari buruz ere.

Antolakuntza

Gipuzkoako

¢ Foru Aldundia
l I l O l O Diputacién Foral

de Gipuzkoa

EHU

Lankidetza

. Financiado por .

T s MINISTERIO . i

," *: la Unién Europea le DE CIENCIA, INNOVACION T‘ $:::Sdfir|:"eac;gir:c‘;z:i,lie"‘:ia EUSKO JAURLARITZA {gnié GOBIERNO VASCO
* NextGenerationEU Y UNIVERSIDADES



Direction

Ainara Arnoso Martinez

Euskal Herriko Unibertsitatea

Maria Muioz Ezkergain

Matia Fundazioa




Irakasleak
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Erkuden Aldaz Arroyo

RAFAEL ARMESTO DEL CAMPILLO

Ainara Arnoso Martinez

Euskal Herriko Unibertsitatea




AINHOA ARRILILAGA MAYOZ

Maider Azurmendi Ormazabal

Fundacién José Matia Calvo

Josemi Beltran

Carol Blessing

Cristina Buiza Bueno

MATIA

Doctora en Psicologia de la Salud por la Universidad Auténoma de Madrid, con tesis doctoral titulada
“Evaluacion y conceptualizacion de la Enfermedad de Alzheimer avanzada”, Master en Terapias
Contextuales y de Tercera Generacién por el Instituto ACT, Master en Neuropsicologia por la
Universidad Auténoma de Barcelona, y Master en Gerontologia por la UPV. 20 afios de carrera
profesional en el ambito de las demencias, combinando investigacién con intervencién y practica clinica
en distintos centros y servicios de Fundaciéon Matia. Numerosas publicaciones en revistas cientificas y



congresos a nivel nacional e internacional.

Boni Cantero Sevilla

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz

Trabajadora social, Master en Trabajo social con familias, y Posgrado en ética aplicada a la intervencion
social: conflictos éticos y comités de ética. Dilatada formacién en materia de Servicios sociales, gestion
de equipos y ética de la intervencién social. Experiencia laboral como educadora de calle y trabajadora
social del Servicio de Infancia y Familia desde 1990. Jefa del Servicio de Infancia durante 15 afios,
Coordinadora del Departamento y desde 2021 directora del Departamento de Politicas Sociales del
Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. Profesora asociada de la Facultad de Trabajo Social de la UPV/EHU,
(2013-2016), y en la actualidad docente en varios posgrados de la UPV/EHU: Posgrado ética
sociosanitaria, Posgrado gestion e innovacion en servicios sociales, Posgrado supervision en contextos
de accidn social y Master Atencion Temprana. Presidenta del Comité de ética de Intervencién social de
Alava (2013-2023). Miembro de la Comisién sociosanitaria coordinadora de Comités de ética del Pais
Vasco y miembro del Comité de ética municipal de Vitoria-Gasteiz. Varios articulos recientes publicados
sobre servicios sociales de atencion primaria, desproteccién infantil, ética y metodologia deliberativa.

Concha Casanovas

Mikel Castander

Graduado en Educacién social y actualmente director de los recursos de transiciéon a la vida adulta
GazteOn SareLan y Viviendas con Apoyos para la inclusién social que gestiona la Cooperativa Zabalduz,
ha participado en el disefio y desarrollo de varios proyectos relacionados con la transicién a la vida
adulta de jévenes en dificultad social dado recorrido en el &mbito de la proteccion e inclusién social en
el territorio de Guiptzcoa.



Maria Francesca Cerdoé Pasqual

Matia

Rafael de Asis Roig

Catedratico de Filosofia del Derecho de la Universidad Carlos III de Madrid. Ha sido Director Instituto
de Derechos Humanos Gregorio Peces-Barba y Presidente de la Fundacion Gregorio Peces-Barba para el
estudio y la cooperacion en derechos humanos. En la actualidad es el responsable de la Red “El Tiempo
de los Derechos” y de la Clinica Juridica Javier Romafiach. Ha dirigido y participado en mas de 20
proyectos de investigacién sobre derechos de las personas con discapacidad. Entre sus libros y trabajos
sobre esta materia cabe citar: “La incursién de la discapacidad en la teoria de los derechos” (2004);
Derechos humanos y situaciones de dependencia (2007); “Algunas reflexiones sobre el impacto de la
Convencion Internacional de los Derechos de las Personas con discapacidad en el Derecho espafiol”
(2010); Sobre discapacidad y derechos (2013); “El eje de la accesibilidad y sus limites” (2016);
“Reflexiones sobre discapacidad, deporte e inclusién” (2017); “De nuevo sobre los ajustes razonables”
(2018); “Derechos y situaciones de vulnerabilidad” (2020).

Elena del Barrio Truchado

Matia

Licenciada en Sociologia (UCM,1998-2002) y Master en Gerontologia Social (UAM, 2003-2004). Becaria
de postgrado en la UAM (2004-2005) y becaria predoctoral en el CSIC (2005-2008). En 2008 fue Técnico
en el equipo de Portal Mayores (IMSERSO-CSIC). A partir de entonces, junio de 2008, trabaja en
Fundaciéon Matia Instituto desarrollando proyectos relacionados con el envejecimiento activo, las
condiciones de vida, los usos del tiempo de las personas mayores y trabajando en proyectos Age-Friendly
Cities and Communities. Fue la investigadora principal en el diagnoéstico de Donostia-San Sebastian
Ciudad Amigable con las Personas Mayores (2009), y de los Estudios de Condiciones de vida de las
personas mayores en Euskadi (2010 y 2014), y coordina el proyecto Euskadi Lagunkoia desde 2012.
Desde 2013 hasta junio de 2016 ha sido Vocal de Ciencias Sociales y del Comportamiento en la Sociedad
Espaiola de Geriatria y Gerontologia (SEGG), y es la coordinadora del Grupo de Trabajo Imagen y



Envejecimiento

Garbine Delgado Raack

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

Licenciada en psicologia (Justus-Liebig Universitat, Giessen, Alemania) y diplomada en educacion social
(UPV-EHU). Maéster en psicoterapia por el Instituto Kanankil de Mérida, Yucatan, y Master en Liderazgo
y Coaching por la Mondragon Unibertsitatea. Doctorado en psicologia social (Universidad Blanquerna e
Instituto TAOS). Formacién en intervencion sistémica y formacién en igualdad y género. Experiencia
docente en Universidades como la UPV-EHU, Deusto, UNAM, etc. Experiencia laboral entre otras areas
en una Comunidad Terapéutica asi como en el &mbito de la psicologia comunitaria. Trabaja en los
servicios sociales especializados de las Diputaciones de Bizkaia y Gipuzkoa desde 2016. Jefa de Seccién
de Valoracion, Atencion y Seguimiento en el Servicio de Inclusiéon Social y Atenciéon a Mujeres Victimas
de Violencia Machista desde 2024 (anteriormente, responsable del mismo puesto de trabajo).

SHANDRA DIEGO CRUZ

Simon Duffy




Txema Duque Carro

Ayuntamiento de Bilbao

Txema Duque Carro (Eibar, 1959). Graduado en Trabajo Social, diplomado en Criminologia y postgrado
en cuidados paliativos. Su experiencia profesional se ha desarrollado en distintos &mbitos de la Accién
Social: discapacidad fisica y psiquica, drogodependencias, prisiones, servicios sociales de atencién
primaria, exclusién, urgencias sociales. Trabaja en el Area de Accién Social del Ayuntamiento de Bilbao
desde 2001, donde ha desempenado diversos puestos de responsabilidad. En la actualidad es
Subdirector Técnico de servicios sociales en el citado Ayuntamiento de Bilbao. Es autor de algunos
articulos y colaboraciones en varias publicaciones y eventos cientificos en relacién con la actividad
anteriormente descrita.

Nerea Etxaniz Urtiaga

Arantxa Etxeberria

Laura Fernandez Cordero

Matia Instituto, Investigadora

Licenciada en Antropologia Sociocultural por la Universidad de Deusto y Master en Derechos
Fundamentales y Poderes Publicos por la EHU-UPV. Es miembro del Equipo de Investigacién “Derechos
Humanos, Estado de Derecho y Democracia” de la Universidad Carlos III, de Madrid, donde desarrolla
su tesis doctoral, dentro del Programa de Doctorado en Estudios Avanzados en Derechos Humanos. Su
labor profesional se ha desarrollado principalmente dentro del tercer sector, donde ha ocupado distintos
cargos de responsabilidad, entre los afios 2004 y 2019. En la actualidad, esta centrada en el ambito de la
investigacion y la imparticién de acciones formativas y divulgativas, relacionadas especialmente con los
campos de derechos humanos, accesibilidad cognitiva y apoyo a la toma de decisiones, a personas con
diversidad funcional intelectual (DFI). Dentro de ese d&mbito de investigacion, destaca su apuesta por



garantizar la participacién directa de las personas con DFI en los procesos de investigacion

Josu Gago Palacios

Josu Gago Palacios es Psicélogo, terapeuta de Familia y Pareja. Director-gerente de Zabalduz Koop. y
miembro del equipo directivo de Agintzari Koop. Elkartea, entidades del ambito de la intervencion social
que junto con HIRUBE Koop. conforman el grupo BOGAN de cooperativas. Desde hace 8 afios desarrolla
su labor en Gipuzkoa, dirigiendo distintos servicios forales de atencién a infancia y familia desplegados
por el territorio. Previamente ha desarrollado su labor en Agintzari Koop. (Servicios municipales de
atencién a familia e infancia, servicios forales especializados, servicios autondmicos de atenciéon a
victimas de violencia de género y a adolescentes, entre otros). Es docente de la Escuela Vasco Navarra
de Terapia Familiar

AINHOA GARCIA MOSTAJO

Marije Goikoetxea Iturregi

Universidad de Deusto

Marije Goikoetxea. Giza Eskubideak: erronka etiko eta sozialak gaiko doktorea, tesi honi esker: tratu
txarrak mendekotasun egoeran dauden pertsonei: ikuspegi etikoa. Giza Eskubideak: erronka etiko eta
sozialak programako doktoregoa. Deustuko Unibertsitateko Gizarte Eraikuntzarako etikako
unibertsitate-masterra. Deustuko Unibertsitateko Erlijio Zientzietako Ikertzaile-Nahikotasuna eta
Teologiako lizentziatura. Madrilgo Unibertsitate Konplutentseko Bioetika Sanitarioko irakaslea. Teologia
sistematiko eta Teologia moraleko hirugarren zikloko ikasketak. Teologia Fakultatea. Deustuko
Unibertsitatea. Deustuko Unibertsitateko Teologiako Batxilergoa. Deustuko Unibertsitateko Psikologia
Klinikoko lizentziaduna. Gaur egungo jarduera profesionala: Deustuko Unibertsitatean (Bilbo) dedikazio
osoko irakasle eta ikertzailea (2001etik). Psikologo klinikoa (2001etik), Europako osasun-gaikuntza
ofiziala duena. Irakasle laguntzailea hainbat master eta graduondokotan.
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Berta Gonzalez

Arlovia Herasme

Sorkunde Jaca Miranda

Donostiako Udala, Donostiako Udala

Donostiarra. Grado en Enfermeria por la UPV. Especialista en Enfermeria Pediatrica. Ha trabajado en
Salud Escolar en el Ayuntamiento de Donostia. En la actualidad desarrolla su labor en Promocién de la
Salud dentro del Area de Salud y Medio Ambiente del Ayuntamiento de Donostia_San Sebastian.

Asun Jauregui
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Francisco Javier Leturia Arrazola

Gipuzkoako Foru Aldundia / Diputacion Foral de Gipuzkoa, Jefe del Servicio de Inclusiéon Social y Atencién a Mujeres
Victimas de Violencia Machista. Departamento de Politicas Sociales

En su trayectoria laboral destaca: psicologo y director del Centro Gerontolégico de Eibar; director
técnico de Servicios Sociales en la Fundacion Matia; director-gerente y director de gestién de
conocimiento en INGEMA - Matia Fundazioa; y, subdirector técnico del Area de Personas con
Discapacidad en el Instituto Foral de Bienestar Social (IFBS) de la Diputacion Foral de Alava.
Gerontodlogo; consultor en gerontologia, discapacidad y dependencia y en gestién de conocimiento;
direccion de servicios sociales; y, profesor colaborador en diferentes universidades. Amplia experiencia
docente en masters y postgrados, asi como en congresos, jornadas y seminarios en Espafia y
Latinoamérica. Participacién en multiples congresos y actividades cientificas, asi como en diversos
proyectos de investigacion y proyectos europeos. Asesor técnico de diferentes proyectos y empresas.

Mikel Malcorra Ochotorena

Licenciado en Derecho por la UPV/EHU (2000). - Gupost (2002-2004) - elkartu (Federacion
Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gutxitasun Fisikoa duten
Pertsonen Federazio Koordinatzailea) 2004-2008 - Técnico Diputacion Foral de Gipuzkoa (2008-2011) -
elkartu (Federacién Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako
Gutxitasun Fisikoa duten Pertsonen Federazio Koordinatzailea) 2012-Actualidad - Director de elkartu
(Federacién Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gutxitasun
Fisikoa duten Pertsonen Federazio Koordinatzailea), entidad a la que me incorporé en 2004. - Presidente
de Elkartean (Confederacion Coordinadora de Personas con Discapacidad Fisica de la CAPV/Euskal
Auonomia Erkidegoko Gutxitasun Fisikoa duten Pertsonen Konfederazio Koordinatzailea) - Presidente de
Sargi (Asociaciéon de Entidades Sociales de Gipuzkoa/Gipuzkoako Gizarte Erakundeen Elkartea)

Indira Martinez de Ilarduya
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Xanti Moriones Garcia

GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA

Biologian lizentziatua, bere esperientzia profesionala Administrazio Publikoan oinarritzen da, taldeak eta
zerbitzuak kudeatuz, administrazioan etengabeko hobekuntza, eraginkortasuna eta kudeaketa
aurreratuko teknikak eta tresnak sartu eta ezartzera bideratuta. Zazpi urtez, Modernizazio Zerbitzuan
lan egin du, GIPUko Foru Aldundiko (GFA) beste zuzendaritza eta sailei Kudeaketa Aurreratuaren
Eredua eta haren tresnak ezartzen laguntzen. GFAren Analisi Funtzionalaren proiektua zuzendu zuen,
eta horren helburua egungo lan-egitura sinplifikatzea zen (antolaketa-sinplifikazioa) kudeaketa
errazagoa eta sinpleagoa izan zedin, langileen kudeaketako tresna berrien sarrerara egokituz:
errendimenduaren ebaluazioa, gaitasunetan oinarritutako prestakuntza, karrera-garapena eta gehiago.

Maria Muinoz Ezkergain

Matia Fundazioa

Esther Ortega

Jose Manuel Portalo
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Noemi Preciado

Sofia Reyes

David Riano

Amalia San Roman de Lope

Experiencia Actualmente soy Coordinadora Técnica de Plena inclusién Espafia desde 2021. Formacién
Soy socidloga, especializada en Psicologia Social por la UCM y tengo un Master en Apoyos a pcdi/dd y
sus familias, por la UAM. Publicaciones o Guia sobre recomendaciones para el acceso, mantenimiento y
promocion en la funcién publica de personas con discapacidad intelectual para Plena inclusion.
Disponible aqui o Analisis de la situaciéon en Espana sobre Asistencia Personal y colaboracién en la
elaboracion de Guia sobre asistencia personal para Plena inclusién. Disponible aqui o Apoyos 2030: un
viaje para avanzar hacia apoyos personalizados y en la comunidad para Plena inclusiéon. Disponible aqui
o Educacién 2030: Viaje hacia la inclusion para Plena inclusion. Disponible aqui o La atencién integral y
centrada en la persona. 2022. Ed. Tecnos. o Guia sobre Interpretacion Vital para Plena inclusién.
Disponible aqui o Informe de Prototipo de Apoyos Autodirigidos para Plena inclusién. Disponible aqui
Imparto clase en: o Master de Discapacidad de la Universidad catdlica de Valencia desde 2019 o Master
de Apoyos en la Universidad de Salamanca desde 2019 o Experto en Facilitacién Judicial por la UNED
desde 2023
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Javi Sancho

CARILA Santiago isasi

Fundacién Goyeneche

Lluis Torrens

e

Alberto Uriarte Méndez

Matia Fundazioa, Responsable

Matia Fundazioko Ebaluazio eta Orientazio Gerontologikoko Zerbitzuaren arduraduna. Matia Fundazioa-
Hurkoa Fundazioko Gizartean Esku Hartzeko Etika Batzordeko presidentea. Bioetika Klinikoan aditua
(UCM 2020). Psikologian lizentziaduna (EHU 1992), Gerontologia psikosozialeko masterra (UNED
1994), Ikerkuntza nahikotasuna (EHU 2000), Haur eta Helduen Neuropsikologia Klinikoko masterra
(UAB 2004), Zentro Gerontologiko eta Soziosanitarioen Zuzendaritza eta Kudeaketako espezialista (EHU
2005). Esperientzia adinekoen arloko zuzeneko arretan, kudeaketan, irakaskuntzan eta aholkularitzan.
Autorea da hainbat argitalpenetan, eta proiektu-talde ugaritan parte hartzen du.
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Joseba Zalakain

SIIS Servicio de Informacion e Investigacién Social

Joseba Zalakain gipuzkoar kazetaria da. Gizarte eta Informazio Zientzietan lizentziatua da, eta SIIS
Dokumentazio eta Ikerketa zentroaren zuzendaria da. Pobreziari, bazterketari, mendekotasunari eta
beste arlo ugariri buruzko ikerketak egin ditu.
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Matrikula prezioak

MATRIKULA

2025-10-10 ARTE

Diruz lagundutako matrikula

577,59 EUR
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Kokalekua

Psikologia Fakultatea
Tolosa Hiribidea, 70. 20018 Donostia / San Sebastian

Gipuzkoa
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