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Azalpena

Uda Ikastaro honek kontsumitzaileen eskubideen gaur egungo egoera aztertu nahi du, operadoreek gero
eta gehiago erabiltzen baitute adimen artifiziala beren enpresa-jarduera gauzatzeko. Teknologia berriek
kontsumitzaileek ondasunak eta zerbitzuak eskuratzeko kontratatzen duten moduan eragina izaten ari
dira, eta, beraz, beharrezkoa da aztertzea kontsumitzaileen eskubideetan eragina duen ala ez. Besteak
beste, merkataritzan erabilitako jardunbide berriak, kontratuak dokumentatzeko modu digitalak, datu
pertsonalen babesa eta erreklamazio-tresnak aztertuko dira.

Helburuak

Adimen Artifizialak kontsumitzaileen eskubideetan duen eragina ulertzea.

Europako arau-esparrua eta Euskadin duen aplikazioa aztertzea, erronkak eta aukerak barne.
Funtzionamendu-jardunbide egokiak eta gainbegiratze-mekanismoak aztertzea.

Kontsumitzaileak AAk bultzatutako kontratazio-modu berrietatik babesteko moduei buruz eztabaidatzea.

Eremu horretako eztabaidak konpontzeko jarduteko moduak identifikatzea.

Lankidetza

k kontsumosBIDE


https://www.kontsumobide.euskadi.eus/hasiera/

Zuzendaritza

Ana Maria Sanchez Herraez

Alberto Emparanza Sobejano

UPV/EHU, Derecho de la Empresa

Ha llevado a cabo una extensa trayectoria cientifica y académica en el ambito del derecho mercantil que
se demuestra a través de las numerosas y valiosas contribuciones realizadas en el campo del derecho
mercantil, en materias tales como el derecho del transporte, el derecho del seguro, la competencia
desleal y el derecho de sociedades y de las organizaciones del tercer sector publicadas en revistas
juridicas de gran prestigio cientifico. Como consecuencia de ello se le han reconocido cinco sexenios de
investigacion. Ha participado como ponente en numerosos congresos nacionales e internacionales en los
que ha tenido la oportunidad de exponer los resultados de sus investigaciones. Debe destacarse también
su labor como investigador principal en més de 10 proyectos de investigacién competitivos y como
director de 10 tesis doctorales cuyos autores obtuvieron la maxima calificacién. Es arbitro de la Corte
Arbitral de la Camara de Gipuzkoa para resolver controversias juridicas suscitadas entre empresas. Ha
elaborado numerosos informes juridicos en materia de derecho mercantil a requerimiento de empresas,
particulares y administraciones publicas. En estos momentos también es of counsel en el despacho de
abogados LKS Next Legal.



Matrikula prezioak

AURREZ AURRE 2026-06-18 ARTE
Orokorra 87,00 EUR
Matrikula murriztua orokorra 74,00 EUR
Matrikula exentzioa 61,00 EUR
Gazte tarifa 25,00 EUR
Ikastaroak guztiontzat 74,00 EUR
Donostia Kultura 74,00 EUR

ONLINE ZUZENEAN 2026-06-18 ARTE
Orokorra 87,00 EUR
Matrikula murriztua orokorra 74,00 EUR
Matrikula exentzioa 61,00 EUR
Gazte tarifa 25,00 EUR
Ikastaroak guztiontzat 74,00 EUR
Donostia Kultura 74,00 EUR



https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#salbuespenak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#orokorrak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#orokorrak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#salbuespenak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#orokorrak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#orokorrak

Kokalekua

Miramar Jauregia
Mirakontxa pasealekua 48, 20007 Donostia

Gipuzkoa



