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Azalpena
Bizitzeko, lan egiteko eta harremanak izateko modua sakon eraldatzen ari da bizkortze teknologikoa.
Aldaketa horiek zuzeneko eragina dute osasun mentalean, asistentzia hobetzeko aukerak, esku hartzeko
eredu berriak eta prebentzio tresnak eskainiz, baina baita arriskuak, desberdintasunak eta erronka
etikoak ere.

Uda Ikastaro honek hausnarketarako eta lanbide eguneratzerako gunea proposatzen du teknologiaren,
ongizate emozionalaren eta osasun mentaleko arretaren arteko loturaren inguruan, San Juan de Dios
Ospitaleko Ordenaren balioetan oinarritutako ikuspegi humanista batetik. Ikuspegi klinikoak, sozialak,
etikoak eta teknologikoak konbinatzen dira, aurrerapen horiek nola integratu ulertzeko, pertsonarengan
oinarritutako arreta bermatuz.

Helburuak

Teknologia digitalek osasun mentalean eta ongizate psikologikoan duten eragina aztertzea.

Praktika klinikoan eta komunitarioan tresna digitalak erabiltzearekin lotutako aukerak eta arriskuak
ezagutzea.

Osasun mentalaren testuinguruan osasun digitalaren, adimen artifizialaren eta telelaguntzaren
aplikazioan izandako esperientziak, ebidentziak eta jardunbide egokiak berrikustea.

Erronka etikoei, inklusioari, pribatutasunari eta humanizazioari buruz hausnartzea.

Berrikuntza teknologikoa eta pertsonarengan oinarritutako arreta integratuko dituen diziplinarteko
ikuspegia sustatzea, Ospitaleko Ordenaren balioekin bat etorriz.

Osasunaren, teknologiaren, ikerketaren, hezkuntzaren eta gizarte zerbitzuen arloko profesionalen
arteko elkarrizketarako gune bat erraztea.

Antolakuntza

Lankidetza

https://www.euskadi.eus/eusko-jaurlaritza/osasun-saila/hasiera/
https://www.osakidetza.euskadi.eus/ataria/
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Programa

2026-07-09

09:00 - 09:30 Inaugurazio instituzionala. Parte hartzeko ordena:

Hizkuntza: gaztelania

Idoia Otaegui Aizpurua | UIK - Directora
Arantxa Picón Santamaria | San Juan de Dios Gipuzkoa - Directora Gerente
Maite Peña Lopez | Diputación Foral de Gipuzkoa - Diputada de cuidados y políticas
sociales

09:30 - 10:30 “Salud mental en un mundo digitalizado: comprender el impacto y anticipar el
futuro mediante nuevos proyectos“

Hizkuntza: ingelesa

Jan Alexandersson | DFKI. Centro Aleman de Inteligencia Artificial - Director AAL
Competence Center

10:30 - 11:15 Mahai ingurua: “Experiencias de aplicación de la tecnología en Salud Mental. “

Hizkuntza: gaztelania

Arantxa Picón Santamaria | San Juan de Dios Gipuzkoa - Directora Gerente
(Moderatzailea)
Aitor Eneko Olivé Albiztur | Parc Sanitari. San Joan de Deu - Cap de Gestión de
Enfermería
Apolo Zepeda Avilés | San Juan de Dios Gipuzkoa - Director Médico
Andrea Gabilondo Cuellar

11:15 - 11:45 Kafe atsedena

11:45 - 12:45 “Bienestar digital y salud pública: claves para un uso saludable de la tecnología“

Hizkuntza: gaztelania

Josep Lluis Matali Costa | Hospital Sant Joan de Déu - Jefe de Psicología y CCEE

12:45 - 13:30 Mahai ingurua: “Retos principales de la salud mental en la era tecnológica:
perspectivas clínicas, sociales y éticas“

Hizkuntza: gaztelania

Apolo Zepeda Avilés | San Juan de Dios Gipuzkoa - Director Médico (Moderatzailea)
Silvia Arostegui Uranga
Julieta Victoria Ortiz - | San Juan de Dios Gipuzkoa

15:30 - 16:15 “Teleasistencia en salud mental: oportunidades y límites de la atención en remoto“

Hizkuntza: gaztelania

Experiencias en telepsiquiatría, modelos híbridos, recomendaciones, aceptación por
parte de pacientes y profesionales

Raquel Navarro Lázaro

16:15 - 17:15 “Digitalización y empatía: ¿enemigos o aliados?“

Hizkuntza: gaztelania
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Sendoa Ballesteros Pela | Enfermería Hospital Santa Marina - Adjunto de Dirección

17:15 - 17:30 Itxiera

Hizkuntza: gaztelania

Elena Urdaneta Artola | San Juan de Dios España - Directora Territorial
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Zuzendaritza

Elena Urdaneta Artola

Hospital San Juan de Dios, Dirección

Farmaziako doktorea eta doktoratu ondoko egonaldia UCLAn. Esperientzia handia du osasunaren,
teknologiaren eta berrikuntza sozialaren arloko ikerketa- eta berrikuntza-proiektuen kudeaketan eta
zuzendaritzan. Ikerketa-zentroen kudeaketan hainbat esperientzia egin ondoren, lankidetza- eta
inklusio-erakundeen zuzendari nagusia izan zen. Gaur egun, San Juan de Dios, Espainiako Probintziako
III. Lurralde Unitateko zuzendaria da.



6

Irakasleak

Jan Alexandersson

DFKI GmbH, Principal Researcher

Dr. Jan Alexandersson is a Research Fellow, Principal Researcher at German Research Centre for
Artificial Intelligence (DFKI), head of the Ambient Assisted Living Competence Centre at DFKI and
President of the OpenURC Alliance. His research interests include multimodal user interfaces,
accessibility of Information Technology, ICT for Mobility and Healthcare. He coordinated very relevant
European Projects (e.g. FP7 Metalogue, NLP), a line of EIT innovation projects (PRAF, ELEMENT,
AIWatch, DeepSPA), various projects funded by German funding agencies. Currently he is deeply
involved in MePheSTO, a ground-breaking project on digital phenotyping of mental and mood disorders
on the basis of social interactional data.

Silvia Arostegui Uranga

Silvia Arostegui es médico psiquiatra. Doctora en Neurociencias y Máster en Dirección y Gestión de
Asistencia Sanitaria. Actualmente jefa del Servicio de Psiquiatría del Hospital Universitario Donostia
(Osakidetza).

Sendoa Ballesteros Pela

OSAKIDETZA

Sendoa Ballesteros Peña erizaina da, EHUko doktorea eta Osasun Publikoko masterduna. Bere ibilbide
profesionalean zehar, laguntza klinikoa, batez ere Larrialdi eta Emergentzien arloan, unibertsitateko
irakaskuntzarekin eta osasun arloko ikerketarekin uztartu ditu. Gaur egun, Osakidetzako Santa Marina
Ospitaleko Erizaintza Zuzendaritzako adjuntu gisa ari da lanean, eta EHUko irakasle elkartua ere bada,
Biobizkaiko Enfermería Clínica y Salud Comunitaria ikerketa-taldean parte hartzeaz gain. Bere profil
akademiko eta profesionala osatzeko, larrialdi eta emergentzietan, osasun-kudeaketan eta pazientearen
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segurtasunean prestakuntza du, bai eta osasun publikora, erizaintza-praktikara eta berrikuntzara
bideratutako ekoizpen zientifikoa ere.

Andrea Gabilondo Cuellar

Osakidetza

Andrea Gabilondo, es médico psiquiatra, Doctora en Biomedicina, Máster en Salud Pública y Master
Internacional en Políticas y Servicios de Salud Mental. Cuenta con más de 15 años de experiencia en el
desarrollo de programas de prevención y promoción en salud mental y en investigación sobre la
epidemiología de la depresión y la conducta suicida, actividad desempeñada en la Dirección General de
Salud Pública de la Generalitat de Cataluña, el Institut Hospital del Mar d’Investigacions Biomèdiques
de Barcelona, el Instituto de Investigación BioGipuzkoa y la Red de Salud Mental de Gipuzkoa
(Osakidetza) donde en la actualidad trabaja como Directora Gerente.

Josep Lluis Matali Costa

Josep Matalí, Doctor en Psiquiatría y Psicología Médica. Psicólogo clínico. Actualmente es el jefe de
sección de psicología y de consultas externas del Área de Salud Mental del Hospital Sant Joan de Déu y
de la Unidad de Conductas Adictivas del Adolescente. Coordina el Máster de Neuropsiquiatría y
Psicología Infanto-juvenil de la UAB. Es profesor asociado de la Universidad de Barcelona. Ha dedicado
su actividad profesional al abordaje de los trastornos duales (adictivos y psiquiátricos), así como al
tratamiento de los trastornos de conducta y de personalidad, tanto en adolescentes como en adultos. En
este campo combina múltiples actividades docentes y de investigación. Asesor del Departamento de
Salud de la Generalitat de Catalunya en temas de adolescentes con adicciones a sustancias y
conductuales. Coordinador de la guía "Las tecnologías digitales en la infancia y la adolescencia" de la
Generalitat de Catalunya y, recientemente, coautor del libro "Vivir entre pantallas: entender y
acompañar a los jóvenes en el mundo digital"
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Raquel Navarro Lázaro

Gerente de Fundación Fenin. Directiva con amplia experiencia en el ámbito sanitario, institucional y
fundacional. Especialista en gestión estratégica, relaciones institucionales y liderazgo de equipos.
Experta en coordinación de proyectos y negociación con administraciones públicas y agentes clave del
sector salud. Asesora Parlamentaria y jefa de Servicio de Análisis y Documentación en la Asamblea de
Madrid. Directora de Gabinete en ATA. Directora-Gerente Fundación Instituto de Victimología. Directora
General T.S.E.I. Licenciada en Derecho Jurídico-empresarial (CEU). Máster en Gestión Sanitaria (UCM),
Máster en Fundaciones (UAM) y Máster en Relaciones Institucionales y Protocolo.

Aitor Eneko Olivé Albiztur

Parc Sanitari Sant Joan de Déu, Jefe de Gestión de Enfermería

Enfermero. Jefe de Gestión de Enfermería del Parc Sanitari SJD. Área Salud Mental Penitenciaria.
UHRPI Brians 2. Presidente del Comité de Humanización del Parc Sanitari SJD. Máster en Gestión
Sanitaria. Máster en Psiquiatría y Salud Mental. Máster en Enfermería legal y forense. Posgrado en
Enfermería geriátrica y gerontológica. Posgrado en Seguridad y Calidad Asistencial y Legal.

Julieta Victoria Ortiz -

Mendozako Unibertsitatean medikuntzan graduatua eta Buenos Aireseko Hospital Italianoan psikiatrian
espezializatua, 7 urtetik gorako esperientzia du ospitale, anbulatorio, telepsikiatria eta osasun
laboraleko arloetan. Psikofarmakologia klinikoan, elikadura-portaeraren nahasmenduetan eta pertsona
transgeneroen osasun mentalean espezializatua dago. Gaur egun Arrasate-Mondragóngo San Juan de
Dios Ospitalean psikiatra gisa lan egiten du. Jarduera klinikoa, irakaskuntza eta ikerketa uztartzen ditu,
eta Osasunean Adimen Artifizialaren Aplikazioei buruzko Masterra du. Teknologia berriak osasun
mentalean eta arreta sanitarioaren hobekuntzan txertatzeko interesa du. Gaztelaniaz, ingelesez eta
alemanez aritzen da.
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Arantxa Picón Santamaria

San Juan de Dios Gipuzkoa , Directora Gerente

Directora Gerente San Juan de Dios Gipuzkoa. Profesora Colaboradora Universidad del País Vasco.
Diplomada en Enfermería. Graduada en Psicología del trabajo y de las organizaciones. Máster
Universitario en Gestión y Planificación Sanitaria para Directivos de la Salud (Europea). Máster de
Gestión Sanitaria (Deusto). Máster en prevención de riesgos laborales. Máster en Farmacoterapia.
Experta en Gestión y calidad desde el liderazgo enfermero. Experta en gestión de los servicios de
Enfermería. Experta en terapia intravenosa y accesos vasculares. Experta en Práctica basada en
pruebas. Experta en cuidados intensivos. Experta en urgencias y emergencias

Elena Urdaneta Artola

Hospital San Juan de Dios, Dirección

Farmaziako doktorea eta doktoratu ondoko egonaldia UCLAn. Esperientzia handia du osasunaren,
teknologiaren eta berrikuntza sozialaren arloko ikerketa- eta berrikuntza-proiektuen kudeaketan eta
zuzendaritzan. Ikerketa-zentroen kudeaketan hainbat esperientzia egin ondoren, lankidetza- eta
inklusio-erakundeen zuzendari nagusia izan zen. Gaur egun, San Juan de Dios, Espainiako Probintziako
III. Lurralde Unitateko zuzendaria da.

Apolo Zepeda Avilés

San Juan de Dios Gipuzkoa, Director médico

Psiquiatra. Formación académica: Licenciado en Medicina. Universidad Autónoma Metropolitana;
plantel Xochimilco. México D.F. 1990-1996. Título de Médico Cirujano. Residencia en Psiquiatría en el
Hospital Psiquiátrico "Fray Bernardino Álvarez" de la Secretaría de Salud. Avalado por la Universidad
Nacional Autónoma de México. 1999-2003. Subespecialidad en Psiquiatría de Hospital General,
interconsulta y Enlace. Hospital Ángeles del Pedregal. 2003-2004. Universidad La Salle. Estudios de
Medicina General y Psiquiatría debidamente reconocidos y homologados en España. Experto
Universitario en Bioética en el ámbito sanitario. Instituto Borja de Bioética - Universidad Ramón Llull.
Cataluña. España. Colegiado en Guipúzcoa, número 202008017. Historia Laboral: Médico General en la
Clínica "Santa Teresita" de las Hijas de San Vicente de Paúl en Creel; estado de Chihuahua. México.
Psiquiatra clínico y Coordinador de Residentes de la Subespecialidad en Psiquiatría de Hospital General,
interconsulta y enlace en el Hospital Ángeles del Pedregal, de la Ciudad de México Director médico
Hospital Gipuzkoa de SJD. País Vasco. España
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Matrikula prezioak
AURREZ AURRE 2026-07-09 ARTE

Orokorra 48,00 EUR

Matrikula murriztua orokorra 41,00 EUR

Matrikula exentzioa 34,00 EUR

Gazte tarifa 25,00 EUR

Osasuna, pertsonekiko konpromisoa 12,00 EUR

ONLINE ZUZENEAN 2026-07-09 ARTE

Orokorra 48,00 EUR

Matrikula murriztua orokorra 41,00 EUR

Matrikula exentzioa 34,00 EUR

Gazte tarifa 25,00 EUR

Osasuna, pertsonekiko konpromisoa 12,00 EUR

https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#salbuespenak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#salbuespenak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak#gizarte-kolektiboak
https://www.uik.eus/eu/informazioa/matrikula-murrizketak
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Kokalekua

Miramar Jauregia

Mirakontxa pasealekua 48, 20007 Donostia

Gipuzkoa


