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TopaGune • 2026 

Relaciones, territorio y apoyos:  

cuidar y construir comunidad en Gipuzkoa 

 

 

 

 

 

 

Este curso invita a explorar una forma distinta de entender los servicios 
sociales, los cuidados y la vida comunitaria.  
 

Propone una mirada que pone en 

el centro a la persona y la 

comunidad, las relaciones y los 

vínculos; que reconoce la fuerza del 

territorio, de lo cotidiano y de lo 

colectivo; y que concibe a la 

ciudadanía como protagonista de 

su propio bienestar. 

 

Nos inspiramos en la construcción 

de vínculos, la co-creación, la 

horizontalidad y el 

acompañamiento cercano en la 

forma de trabajar con las personas 

y de prestar apoyos. Un enfoque 

profundamente humano que ha 

demostrado un efecto multiplicador 

capaz de transformar personas, 

equipos, servicios, equipamientos y 

barrios.  

 

Esta filosofía se conecta hoy con el 

marco comunitario de Gipuzkoa, 

que pretende impulsar políticas 

públicas de acción comunitaria 

con voluntad transformadora, 

basadas en la cohesión social, la 

participación y el compromiso.  

 

 

Un territorio que apuesta por 

fortalecer su capital social, reforzar 

su trama comunitaria y situar a la 

administración en roles de 

facilitación y construcción 

compartida.  

 

A ello se suma el modelo 

gipuzkoano de cuidados y apoyos, 

un marco innovador que defiende 

la dignidad, la personalización y la 

autodeterminación, y que orienta 

los servicios hacia resultados reales 

en bienestar y calidad de vida. 

El curso está organizado por la 

Diputación Foral de Gipuzkoa; en 

concreto, por el Servicio de Buen 

Gobierno y Participación 

Ciudadana del Departamento de 

Gobernanza, en colaboración con 

el Servicio de Gestión Integral de 

Centros del Departamento de 
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Cuidados y Políticas Sociales. Y 

cuenta con la participación del 

Servicio de Acción Comunitaria del 

Ayuntamiento de Barcelona.  
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Marco y principios del curso:  

• La personalización, la 

autodeterminación y los 

derechos de las personas. 

• La comunidad como 

oportunidad. 

• La relación como herramienta 

de intervención: generar 

espacios donde las personas 

puedan “ser y estar”, no solo 

“venir a ser atendidas”.  

• El colectivo como fuente de 

recuperación y bienestar: 

muchos procesos personales 

solo florecen en un espacio 

colectivo. 

• “Acompañamiento”, en lugar 

de dirección: profesionales que 

caminan “con” y no “desde 

arriba”. 

• La participación real, la co-

creación: los proyectos nacen 

“de dentro”, desde la vida y los 

intereses reales de las personas. 

• Espacios seguros, acogedores y 

abiertos al territorio: salir del 

despacho, abrir puertas, ser 

visibles en lo comunitario. 

• El efecto multiplicador: una 

acción comunitaria genera 

nuevas prácticas, redes y 

vínculos que se expanden. 

• Acción comunitaria como 

política pública transformadora 

y transversal que lucha contra 

desigualdades y crea cohesión 

social.  

• Roles de la administración: 

facilitar y construir (no dirigir 

todo). 

• Infraestructura social y capital 

relacional del territorio como 

recursos clave. 

• Modelo de cuidados basado en 

derechos, dignidad y 

personalización, con estándares 

evaluables y énfasis en 

resultados en bienestar.  

 

 

 

 

 

¿A quién va dirigido? 

A toda persona interesada. 

 

Y también a ayuntamientos, entidades, organizaciones y personas que desean 

trabajar con una mirada más comunitaria, relacional y transformadora. Personas, 

profesionales y estudiantes vinculados a:  

• Servicios sociales y políticas públicas. 

• Equipamientos y servicios comunitarios. 

• Salud, educación, cultura y participación. 

• Intervención social, apoyo y acompañamiento. 

• Asociaciones, colectivos y entidades del territorio. 
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Programa (provisional) 
  
 

15.09.2026 • Miramar Jauregia 

 

“Ampliar la mirada”: del centro al 

territorio, de la atención a la relación 
 

9:00 – 9:30 Apertura institucional y presentación del curso  

Eider Mendoza (Diputada General) e Irune Berasaluze (Diputada 
de Gobernanza)  

9:30 – 11:00 Ponencias marco: La transformación comienza con un 
cambio de mirada 

Yayo Herrero (antropóloga, ingeniera, profesora y activista 
ecofeminista) 

Berta González (asesora del Gabinete la Secretaría de Estado de 
Derechos Sociales. Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y 
Agenda 2030)  

11:00 – 12:15 Del centro al territorio, de la atención a la relación. 
Experiencias y aprendizajes desde Barcelona 

11:00 - 11:25 Comunitàriament 

11:25 - 11:50 El CAI de la Marina 

11:50 - 12:15 Trinitat Vella 

12:15 – 12:45 Pausa-café 

12:45 – 14:30 Diálogo entre profesionales y con las personas asistentes 

 ¿Qué cambia cuando salimos al territorio? ¿Qué ocurre? 
Principales retos  

Con la participación de profesionales del territorio:  

- Eva Salaberria, responsable de transversalidad municipal en el 
Ayuntamiento de Donostia 

- Andoni Zulaika, Zabalduz 

- Begoña Calleja, servicio municipal de apoyo técnico a las 
Asociaciones de Personas Mayores de Donostia / San 
Sebastián 

- Relación a completar 

- Y las personas asistentes 
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16.09.2026 • Lugar por definir 

“Cuidarnos en comunidad”:  

cuidados, vínculos y personalización  
 

9:00 – 9:15 Apertura 

Maite Peña (Diputada de Cuidados y Políticas Sociales)  

9:15 – 10:15 Ponencia marco: Ciudadanía y derechos 

María Muñoz (Directora Residencial de Matia Fundazioa) 

Simon Duffy (Cofundador de Citizen Network y el Centro para la 
Reforma del Bienestar de Sheffield) 

10:15 – 11:30 Experiencias y aprendizajes en Gipuzkoa 

10:15 - 10:40 En clave compartida. Nuria Ambrós 

10:40 - 11:05 Zestoa, ecosistema de cuidados. Joseba Ilarramendi  

11:05 - 11:30 Conectores comunitarios.  

11:30 – 12:00 Pausa-café 

12:00 – 13:00 Diálogo con personas y profesionales de centros y 
servicios 

Aprendizajes, más allá de los límites.    

-  (Relación a completar) 

13:00 – 14:20  Dinámica / actividad  

14:20 – 14:30 Cierre del curso 

 


